A PECS-BARANYAI KERESKEDLMI ES IPARKAMARA
KOZHASZNUSAGI JELENTESE A 2010. EVRE

A PBKIK, mint koztestiilet és kiemelten kozhasznu szervezet
Kozhasznusagi fokozat: kiemelten kozhasznu szervezet

Megszerzésének idépontja: 2001. 06. 18.

A PBKIK kiemelten kozhasznu tevékenységei:

¢ Tudomanyos tevékenység, kutatas

Kornyezetvédelem

magyarsaggal kapcsolatos tevékenység

Fogyasztovédelem

¢ Euroatlanti integracio elésegitése
o Kozhaszna szervezetek szamara biztositott — csak kozhaszna szervezetek altal
igénybe vehet6 —szolgaltatasok

Nevelés és oktatas, képességfejlesztés, ismeretterjesztés
A kulturalis orokség megovasa

A.) A PBKIK 2010. évi szamviteli beszamoloja

A PBKIK mérlegére és eredmény — Kimutatasara vonatkozo megallapitasok

A magyarorszagi nemzeti és etnikai Kkisebbségekkel, valamint a hataron tuali

A szamviteli beszamol6 szerves részét képezi a 2010.01.01. —2010.12.31. kozotti idészakra
vonatkoz6 mérleg és eredmény-kimutatds, tovabba az elkésziilt vagyonleltar.
A vagyonleltar tényleges mennyiségi felvételen alapuld, kelléen tagolt és részletezett
kimutatds, ami alapul szolgdlt az eszkozok értékének megdllapitisiéhoz, a mérleg tételek

kialakitasahoz.

Az egyez0 eszkoz és forras oldal - mérleg f60sszege 538 166 E Ft értéket mutat.

Az eszkozok és forrdsok konyv szerinti értéken, atértékelési kiilonbozet nélkiil keriiltek be a

vagyon mérlegbe.

2006.12.31 (2007.12.31 | 2008.12.31 | 2009.12.31 | 2010.12.31
ESZKOZOK

Befektetett eszkozok 321.034| 333124| 312780| 313953 293 075
Forgéeszkozok 301.928| 286 607| 288913| 270203 239 409
Aktiv idébeli elhatdrolas 18.549 18 630 20015 7261 6182
Eszkozok osszesen 622.962| 638361| 621708| 591417 538 666
FORRASOK

Sajat toke 600.573| 607908| 569963| 563 623 517 362
Céltartalék 0 0 0 0 0
Kotelezettségek 18.165 21 601 18 375 22 644 19 504
Passziv id6beli elhatarolas 4.224 8 852 33370 5150 1 800
Forrasok osszesen 622.962| 638361| 621708| 591417 538 666
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A befektetett eszkozok értéke 20 878 e Ft-tal csokkent, ennek oka, hogy az elszamolt
értékcsokkenés mértéke meghaladta a beszerzés értékét, visszapotlasara nem volt lehetOség.

A forgéeszkozok 30 794 e Ft-os csokkenése a kovetelések novekedésébol és a pénzeszkozok
csokkenésébol adodik. Fontos megemliteni, hogy a pénzeszkoz csokkenés f6 oka a jog szerint
jar6, de 2010-ben nem realizdlodott tdmogatasi Osszegek, ezért a milkodéshez sziikségek
kiaddsok az évek sordn felhalmozott tartalék terhére torténtek.

Mindezek kovetkeztében az eszkdzok értékében 52 751 e Ft-os csokkenés kovetkezett be.

A forrdsok csokkenése elsOsorban szintén a visszatartott tdmogatdsok elmaraddsa
kovetkeztében a tartalék felhasznélast tiikkrozik, valamint kotelezettségek €s a passziv idObeli
elhatdrolds csokkenésébdl addédnak. A negativ eredmény f6 oka a mérlegkészitésig be nem
érkezett, igy elhatdroldsban nem szerepeltethetd tdmogatasi tételek.

EREDMENYKIMUTATAS:

2006 2007 2008 2009 2010
BEVETELEK
Tamogatas bevétel, palyazat 66.459( 123 088 08 114 124 487 85284
Kozhaszni tevékenységbol 71218 62372| 53034 42330 50960
Tagdijbol szirmazé bevétel 124.439| 126871 128085 123104 98553
Egyéb bevétel 101.707| 43618| 20226 14827 22173
Osszesen: 363.823| 355949 299459 304748 256 970
RAFORDITASOK
Anyagjellegii 146.047| 150 145| 116845| 129472| 115109
Személyi jellegii 130.098| 126542| 130929 148681| 155404
Ertékcsokkenés 11.682| 17039 19138| 18241| 17577
Egyéb raforditas 69.453| 55693| 18683| 15471 7831
Pénziigyi miiv. raforditasai 787 3339 2002 6 382
Osszesen: 357.280| 350863| 290334| 313867| 302303
EREDMENY 6.543 5086 9125  -9119| -45333

A tdmogatdsi, palydzati bevételek jelentds mértékli visszaesése a be nem érkezett palyazati
tételek (EEN, CNCB) kovetkezménye, melyek 2011. kozepére valdszintisithetok.

A tagdij bevétel 24 551 e Ft-os csokkenése hiien tiikrozi a tag vallalkozasok gazdasagi
helyzetét. Ugyanakkor az egyéb bevételek novekedése jol mutatja a kamara vezetésének
gyors helyzetfelismerését, igy egyéb bevételszerzd tevékenységek (pl. rendezvények)
novelése kovetkeztében ezen bevételek jelentdés mértékli novekedést mutatnak.

B.) Koltségvetési taimogatas felhasznalasa

A Pécs-Baranyai Kereskedelmi és Iparkamara a 2010. évben nem részesiilt koltségvetési
tdmogatasban.
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C.) _Vagyon felhasznalasaval kapcsolatos kimutatas

Mérleg adatok

Megnevezés 2006.12.312007.12.31 | 2008.12.31 | 2009.12.31 | 2010.12.31
Befektetett eszkozok 321.034 333124 312780 313953 293 075
Immaterialis javak 34.284 35104 25194 28 865 15833
Targyi eszk6zok 16.200 19 568 11782 8213 4979
Befektetett pii.i eszkozok 270.550 278 452 275 804 276 875 272 263
Forgéeszkozok 301.928 286 607 288 913 270 203 239 409
Kovetelések 113.645 158 892 141 440 146 394 152 479
Pénzeszkozok 169.734 127 715 147 140 123 476 86 597
Aktiv idébeli elhatarolas 18.549 18 630 20 015 7 261 6182
Eszko6zok 0sszesen 622.962 638 361 621 708 591 417 538 666
Sajat toke 600.573 607 908 569 963 563 623 517 362
Toke valtozas 594.030 602 822 560 838 572742 562 695
Ebbdl targyévi eredmény 6.543 5086 9125 9119 -45 333
Céltartalék
Kotelezettségek: 18.165 21 601 18 375 22 644 19 504
Hosszulejarati 8.208 8 635 6 080 4216 2 435
Rovidlejarati 9.957 12 966 12 295 18 428 17 069
Passziv idébeli elhatarolas 4.224 8 852 33370 5150 1 800
Forrasok osszesen 622.962 638 361 621 708 591 417 538 666

D.) Cél szerinti juttatasok kimutatasa

A Pécs-Baranyai Kereskedelmi és Iparkamara a 2010-es évben 85.284 e Ft értékben
kozhasznu tevékenységeit érintd cél szerinti juttatdsban részesiilt. Ebbdl az 6sszegbdl 53.347
e Ft timogatds a Magyar Kereskedelmi és Iparkamaratol folyt be, 1.468 e Ft tdimogatas pedig
egyéb szervezetektdl folyt be.
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E.) A kozponti koltségvetési szervtol, az elkiilonitett Allami pénzalaptoél a

helyi onkormanyzattol, a telepiilési Onkormanyzatok tarsulasatol és

mindezek szerveitol kapott tAmogatas mértéke

Tamogatasi, palyazati bevétel

Projekt megnevezése Tamogatas E Ft
Bértamogatas 4561
Emantra 57
Gyakorlati képzohely ellendrzés 3434
Szakmai vizsgaztatds 2371
Tanul6szerzodés 22 494
Szakma Kival6 tanuldja /SZKTV/ 1577
Szintvizsga 2 320
RFKB 2 629
Békélteto testiilet miikodtetése 18 522
KKC 2008-V-08-08-101 4260
PBKIK alapszab.szer. Kiem.K6zh. Tamogatas 1468
Pécs Lexikon kiaddsa Kiem.K6zh. Tdmogatas 10
REG_DD_KOMP_09/Baross 4 097
EEN-CIP TAMOGATAS 17 484
Visszafiz. kot. nélkiil kapott timogatas 85284

A tamogatasok mértéke valtozatlan a 2009. évhez képest, ugyanakkor a palydzati pénzek
(EEN, CNCB) kiutaldsa 6-10 hénapot késik, ezért csokkent 2009. évhez képest Osszesen a

tdmogatdsi 0sszeg.

F.) Vezeté tisztségviseloknek nyijtott juttatasok

A Pécs-Baranyai Kereskedelmi és Iparkamara vezetd tisztségviseléi 2010-ben a kamaratol
csak a sziikséges, kiilfoldi kikiildetések koltségtéritésében részesiiltek, ennek dsszege 169.026

Ft volt.
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G.) A PBKIK kézhasznu tevékenységeinek rovid tartalmi beszamoléja

L A PBKIK ,,tudominyos tevékenység, kutatas” témakorébe tartozé kiemelten
kozhasznu tevékenységei

Kamarank erre a kiemelten kozhasznu tevékenységére a 2010-es évben 6sszesen 160 ezer
Ft tamogatasban részesiilt.

1) ,»Dél-Dundntili Minoség Dij” miikodtetése

Cél: A Regiondlis Mindségi Dij az tizleti kivalosag terén kimagasld eredményeket elérd, a
mindségiigyben kiemelkedo teljesitményt felmutatd gazdalkodo szervezetek tevékenységének
elismerésére szolgal.

Szakmai értékelés: A 2010. évi DDMD pélyazatra 6sszesen 6 palyazat érkezett be:

2 db Baranya megyébdl, 3 db Somogy megyébdl, 1 db Tolna megyébdl. A palyazatok
értékelésére 3 csoport alakult, melyben mindhdarom megye egy-egy értékeldvel képviseltette
magat. A csoportok az értékelési munkiat a DDMD szabdlyzatdban foglaltak szerint, a
dijkifrasban meghatarozott iitemezésnek megfeleloen végezték el.

Megnevezés Pélyazo Nyertes
Kozszolgaltatas, Somogyi TISZK Baross Gébor Somogyi TISZK Baross Gébor
kozigazgatds, oktatds — | Kozép és Szakiskola Kozép és Szakiskola
Meérettdl fiiggetlen Regiondlis Mindség dij
Kereskedelmi, Kaposvari Varosgazdalkodasi Kaposvari Varosgazdalkodasi
szolgdltato dgazat — Zrt. Zrt.
kozepes méretii Regiondlis Mindség dij
vallalkozds
Kereskedelmi, M&M Computer Kift.
szolgaltat6 dgazat — M&M Computer Kft. Elismerd Oklevél
mikro és kisméretli
véllalkozas
Agazattdl fiiggetlen D-D-i Regiondlis Innovaci6s D-D-i Regiondlis Innovacios
mikro-méretii Ugynokség Nonprofit Kft. Ugynokség Nonprofit Kft.
véllalkozas Elismer6 Oklevél

Grammaticus Plusz Kft. Grammaticus Plusz Kft.
Elismer6 Oklevél
Agazattdl fiiggetlen Kaposvari Villamossagi Gyar Kaposvari Villamossagi Gyar
nagyvallalat Regiondlis Minéségi Dij

A Dijitadé Unnepségre 2011. janudr 24-én, Szekszdrdon a Mészaros Borhdzban keriilt sor, 35
6 részvételével.

Pénziigy: A program megvalosulasdhoz a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara nem nyujtott
tamogatast. A DDKIKSZ munkaszervezeti tevékenységet ellaté Tolna Megyei Kereskedelmi
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és Iparkamara a felmeriilt koltségekkel kapcsolatos elszamoldst nem kiildte el a tarskamardk
szamara.

2) Egyiittmiikodési megdllapodads a régio klasztereivel

Cél: A Pécs-Baranyai Kereskedelmi és Iparkamara tizenegy, a Dél-Dunantilon miikodo
klaszterrel kotott egylittmiikodési megallapodast, a kozelmiltban. A keretmegallapodas célja,
hogy a klaszterek és a kamara egyiittmikodésében a régi6 gazdasdgi és innovacios
potencidljat erdsitd, szinergikus fejleszté munka induljon meg.

Szakmai értékelés: A klaszterek, mint a helyi gazdasag &4gazati egyiittmikodésének
képviseloi, a kamara eurdpai projektjei altal nemzetkozi lathatésaghoz és képzési és iizleti
lehetdségekhez juthatnak. A kozos munka sordn megvaldsulhat az innovécids eredmények
gazdasagi hasznositdsa, a kozos megjelenés €s az exportképesség fejlesztése.

Kamarai megallapodast alairt klaszterek: AV Ipari Klaszter; Biotechnoldgiai Innovacids
Bazis Akkreditalt Innovacios Klaszter; Dél-Dunéntili Kornyezetipari klaszter; Dél-Dunéntili
Energetikai Klaszter; Dél-dunantili Epiiletgépészeti Energiahatékonysagi Klaszter;
Informéaciémenedzsment Innovaciés Klaszter; Dél-Dunéntili Kulturélis Ipari Klaszter;
Kulturalis Orokség és Digitdlis Kultira Innovéciés Klaszter; Okoturisztikai Klaszter; Dél-
Dunantili Var- és Kastélyturisztikai Klaszter; Dél-Dunantili Gépipari Klaszter

Pénziigy: a megéllapodds megvaldsuldsat a Baross és a CNCB projektek tették lehetdvé.

II. A PBKIK ,nevelés, oktatas, képességfejlesztés, ismeretterjesztés” témakorébe
tartozo kiemelten kozhaszni tevékenységei

Kamarank erre a kiemelten kozhaszni tevékenységére a 2010-es évben osszesen 39.282
ezer Ft tamogatasban részesiilt.

1) Villalkozoi ismeretek fejlesztése

Cél: a Kereskedelemfejlesztési Osztaly és az Enterprise Europe Network Pécs a vallalkozok
ismereteit eddig kevésbé hangsilyos teriileteken kivanta és kivanja a jovében is boviteni. A
cél az, hogy tréningek és szemindriumok segitségével a megye kis- és kozépvallalkozdsainak
friss, naprakész ismereteket adjon at.

Szakmai értékelés: a villalkoz6i ismeretek fejlesztése 2010-ben a digitlis alkalmazéasok,
informatikai €s az internetet adta lehetdségeket alapul vevd informécidk €és megolddsok
felvonultatdsara torekedett. A szemindriumok nagy sikerrel zajlottak, a résztvevoi 1étszam
szeminariumonként meghaladta a 40 f6t.

Pénziigy: a program az Enterprise Europe Network projekt keretein beliil valésult meg.

1.1 A XXI. szazadi vallalkozas jatékszabalyai

Idépont: 2010. januar 28.

Helyszin: Pécsi Kereskedelmi Kozpont

A digitélis alkalmazésok, és informatikai megolddsok szemléletének terjesztése, ismeretek
eljuttatdisa a dél-dunantili KKV-khoz azzal a céllal, hogy koltséghatékonyabban
mukodhessenek a gazdasagi valsag idején. A rendezvény segitett abban is, hogy a résztvevok
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az informatikai megolddsok ismeretében versenyelOnyhoz juttathassak vallalkozasukat, és
felel0sen tervezhessék informatikai beszerzéseiket és alkalmazottaik tovabbképzését.

1.2 Online média hasznalata az iizleti életben

Id6pont: 2010. november 17.

Helyszin: Pécsi Kereskedelmi Kozpont

A program célja: web 2-es, web 3-as megolddsok az online kereskedelemben és médiaban.

a) Esettanulmanyokon keresztiil ismerkedtek a vdllalkozok a ndlunk még csak kezdeti
stddiumaban 1évo, de kiilfoldon mar kiforrott iizleti modellnek tekinthetd kozosségi
médiumok iizleti felhasznalasaval.

b) Otleteket gyiijtottiink a PBKIK szdméra ahhoz, hogy még hatékonyabban tudja segiteni
kereskedelemfejlesztési tevékenységét.

A program sikeresnek bizonyult. A KIKK Egyesiilet Benchmarking Klubja folytatja a

rendezvénysorozatot a szocidlis, a non-profit és a kulturdlis intézményekre alkalmazva —
2011-ben.

2) A VIVACE+ program folytatdsa

Cél: Iparjogvédelmi ismeretatadas a kkv-k szamara.

Szakmai értékelés: A PBKIK RIC iroddja az MSZH Informaciés Pontjaként mikodik.
Folyamatos tandcsadédssal allt 2010-ben is a véllalkozdsok rendelkezésére, dijmentes
szolgaltatast nyujtva szellemi tulajdonvédelmi kérdésekben. Mintegy 80 véllalkozas és egyéni

vallalkoz6 vette igénybe a szolgéltatast a régidbol.

Pénziigy: A program az Enterprise Europe Network projekt keretein beliil valésult meg.

3) Fejlesztok Foruma

Cél: A innovativ fejlesztések hasznositdsa €s mind szélesebb korben valé terjesztése, segitve
ezzel a vallalkozasok Uj termékeinek piacra jutdsat.

Szakmai értékelés: A forum résztvevéi megismerkedhetnek mas kkv-k altal kifejlesztett
innovativ  termékekkel, melyeket sajat vallalkozdsukban hasznosithatnak, illetve
tovabbfejleszthetnek, valamint alkalom nyilik kooperacios egyiittmiikodés kialakitasara.

Pénziigy: A program az Enterprise Europe Network projekt keretein beliil valésult meg.

3.1 Uzemi Informacios Terminal bemutaté rendezvény (RG Net)

Idépont: 2010. szeptember 28.

Helyszin: Pécsi Kereskedelmi Kozpont

A rendezvényen a 18 résztvevd az ipari tevékenység informatikai alapi tdmogatdsardl

tudhatott meg tobbet.

3.2 Online marketing — innovativ piacépitési otletek (RG Stidio)
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Idépont: 2010. oktéber 18.
Helyszin: Pécsi Kereskedelmi Kozpont
A rendezvényen a 18 résztvevo a piacépitésrol és on-line marketingrdl tudhatott meg tdbbet.

4) Innovdcios biotermékek piacra jutdsa - Gyogyhatdsu natir készitmények értékesitési
kerekasztala

Idépont: 2010. jdlius 7.
Helyszin: Pécsi Kereskedelmi Kozpont

Cél: Az innovativ élelmiszeripari termékek piacra vitelének, tapasztalatainak atadasa.

Szakmai értékelés: A rendezvény lehetdséget biztositott a résztvevok szamdra, hogy
megoszthassdk egymdssal az Uj termékek piacra juttatdsaval jar6 problémadkat, a minden Uuj
innovativ termék bevezetésével jard feladatok €s lehetséges tdmogatdsok megszerzésének
megolddsai mddjait, bemutatva a sikereket és kudarcokat is. (honlap, védjegy, egyéb
engedélyek, taktika-stratégia, kiils6 szakértd, palyazatok)

Pénziigy: A program az Enterprise Europe Network projekt keretein beliil valésult meg.

5) Munkavédelmi Szakmai Forum

Idépont: 2010. szeptember 8.
Helyszin: Pécsi Orgonaépité Manufaktura telephelye, Pécs

Cél: A vallalkozasok felkészitése a munkavédelmi ellenérzésekre, kiilonos tekintettel a faipari
gépek munkavédelmi eldirdsaira.

Szakmai értékelés: A kkv-k szdmdra egy munkavédelmi ellendrzés, ha hidnyossidgokat
tarnak fel az ellendrzés sordn, akdr a miikodést is veszélyeztetheti. A kamara fontos
feladatanak tekinti a vallalkozasok felkészitését minden olyan esetben, ami a jogszabdlyok
értelmezési nehézségei, illetve a szabvanyi el6irdsok miatt nehézséget jelentenek. Ezen cél
érdekében tortént a Munkavédelmi klub megalakitdsanak elOkészitése is a rendezvényen,
amelyen 12 {6 vett részt.

Pénziigy: A program az Enterprise Europe Network projekt keretein beliil valésult meg.

6) Baross Oktatdsi Program - Akkreditdlt klasztermenedzser képzés

Idépont: 2010. oktéber 11.- december 08.
Helyszin: Pécs-Baranyai Kereskedelmi és Iparkamara RIC oktaté terem

Cél: az INTERCLUSTER és a France Clusters képviseldi attekintést adnak a klaszterek
halézatardl, a francia gyakorlatrél, valamint nagy tapasztalattal rendelkezd magyar szakértok

ismertetik a hatékony vezetés elméletét és gyakorlatat.

Szakmai értékelés: PBKIK Baross palyazat - DDRIU egyiittmiikodésben
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A Pécs-Baranyai Kereskedelmi és Iparkamara, a Dél-Dunantili Regiondlis Innovécids
Ugynokség, az INTERCLUSTER EUROPA szakmai tdmogatdsidval és a Biotechnoldgiai
Innovéaciés Bazis kozremilkdodésével megszervezte ,,A klaszter-menedzsment eurdpai
gyakorlata” akkreditalt képzést. A képzésen — a klaszterek munkatarsai, menedzsment
szervezetének tagjai mellett — azon szervezetek munkatdrsai (kamardk, fejlesztési és
innovdaciods iigynokségek, onkormanyzatok €s regiondlis szervezetek, stb.) vettek részt, akik
munkdjuk sordn kapcsolatba keriilnek az innovécids klaszterekkel. A képzésre nagy volt a
tuljelentkezés, az anyagi lehetdségek fliggvényében varhaté a tréning megismétlése, illetve az
akkreditalt tananyag ataddsa mads régiok szamara is. A képzésen 36 0 vett részt.

Pénziigy: A DDRIU anyagi timogatisdnak volt koszonhetd a nyitérendezvény alléfogadasa
és a tréning terembérlete.

7) Szintvizsga 2010.

Cél: A szintvizsga a gyakorlati készségek elsajatitdsanak mérésére szolgalé folyamatba épitett
ellendrzési rendszer —, amely még a szakmai vizsgat megel6zden a képzés felénél informéacidt
ad a tanuldk idOardnyos felkésziiltségérol, gyakorlati ismereteik szintjérdl, kreativitasukrol.
Lehetoséget biztosit oktatd €s tanuld részére a hidnyz6 ismeretek poétlasara. Novelheti a
szakmunkdstanulok szakmunkdsvizsgara val6 felkészitésének hatékonysagat,
eredményességét. Ezeket a vizsgdkat a kamara szervezi.

Szakmai értékelés: A Nemzeti Szakképzési és Felnottképzési Intézet és az MKIK 2010. O1.
06-an kelt MPA-KA-SZMM-5/2009. szamu tamogatdsi szerzOdése szerint a Pécs-Baranyai
Kereskedelmi és Iparkamarat 20 OKJ-s szakmédban 447 f6 tanulénak a gyakorlati szintvizsga
megszervezését, lebonyolitadsit timogatja, amely 0sszesen 4 782 900 Ft.

A MKIK pélydzati tdmogatdsbol a 2009/2010-es tanévben, Baranydban 59 szintvizsga keriilt
megszervezésre, amelyeken 0sszesen 612 tanuld tett vizsgat. A szintvizsgan részt vett tanulok
Osszesen 448 gyakorlati képzéssel foglalkozd gazdilkodd szervezetnél toltik gyakorlati
idejiiket.

Pénziigy: A tamogatds mértéke 10 700 Ft /tanuld volt. A keretszerzodésben foglalt 447 {6
tanul6tol eltéréen, 612 fO tanuld szintvizsgdjanak lebonyolitdsara keriilt sor 2010-ben. A
tdmogatdsi 0sszeg nem valtozott a résztvevOk ardnydban, ezért atlagosan 8 000 Ft jutott egy
tanul6 vizsgéztatasara.

A szintvizsga szinvonaldnak emelése érekében, Osszesen a tavalyi évben 50 000 Ft kozhasznd
adomdanyt kaptunk az MKIK-t6l kapott tdmogatdsokon kiviil, amelyet a vizsgan felhasznalt
anyagokra koltottiink.

8) Tanuloszerzodéses tandcsadoi hdlozat miikodtetése
(2009/2010 tanév és 2010/2011 tanév)

Cél: A taniacsadok f6 feladata, hogy a vallalkozasokat megismertessék azokkal a
jogszabalyokkal, személyi és targyi feltételekkel, dokumentumokkal, eljardsrenddel, mely
alapja a tanuloképzésnek. A tandcsadok 4-5 iskoldval tartjdk kozvetleniil a kapcsolatot, illetve
az ide kapcsolédé gyakorlati képzést végzd vallalkozasokkal. A cégeket folyamatosan
latogatjak, valamint iigyfélfogaddsi idoben személyesen és telefonon tdjékoztatjak a felmeriilt
kérdésekben. A legnagyobb igény a gyakorlati képzéssel kapcsolatos alaptdjékoztatdsra
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(jogszabdlyok, kotelezd juttatdsok, stb.), és a juttatdsok pénziigyi elszdmolasdval Osszefiiggd
ismeretek dtaddsara van.

Szakmai értékelés:
A Pécs-Baranyai Kereskedelmi és Iparkamara tanuldszerzodéses tandcsadoi hdlozatanak
mukodtetését 5 foallasu tandcsadoval és 1 £6 adminisztratorral latja el MKIK tdmogatasbol.
A tandcsadoi aktivitdsnak, kamardnk jO marketing tevékenységének, illetve az iskoldkkal
fenndllé6 jo egyiittmikodésnek koszonhetd, hogy évek oOta folyamatosan ndé a
tanuloszerzodések és a gyakorlati képzésben szerepet vallalé vallalkozdsok szama. A
novekedés tovabb tart, bar mérsékeltebb titemben.

- A tanul6szerzddések szdma: 2575

- Gazdilkod¢ szervezetek szdma: 421

- Tanul6észerzddéses képzohelyek szama: 487

- Iskoldk szdma: 14

- Tandcsadasok szama: 11602 (személyes €s telefonos)

Pénziigy:
2010. januar 1.-2010. november 30.
A meghatarozott feltételek szerint alkalmazott tandcsadok foglalkoztatasdhoz a MPA
Szakképzési Alaprész 2009. évi kdzponti keretébdl kapott tdmogatds terhére Osszesen 22.274
320,- Ft timogatast nyujt 4 egyenld részletben. A tdimogatds 5 egész tandcsadoi statusz és 1 £0
adminisztrator finanszirozasat biztositja. Ezeket az 6sszegeket az aldbbi feltételek teljesitése
mellett hasznélhattuk fel:
Fo4allasu tandcsad6 esetében

- 3.275.208,- Ft/f0 /év munkabér és jarulékai

- 273.000,-Ft / f6/év kozlekedési koltségtérités

- 436 280,- Ft /f6/év miikodési koltség
Fo4allasi adminisztritor esetében

- 2351 880,- Ft/f6/év munkabér és jarulékai

2010. december 1.-2010. december 31.
A meghatdrozott feltételek szerint alkalmazott tandcsaddk foglalkoztatisdhoz a MPA
Szakképzési Alaprész 2010 és 2011. évi kozponti keretébdl kapott timogatds terhére 6sszesen
12 250 884,- Ft tamogatast nyujt 2 egyenld részletben. A tdmogatés 5 egész tanacsaddi statusz
és 1 f6 adminisztrator finanszirozasat biztositja. Ezeket az Osszegeket az alabbi feltételek
teljesitése mellett hasznalhattuk fel:
Foallasu tanacsado esetében

- 3.602.730,- Ft/t6 /év munkabér és jarulékai

- 300.300,-Ft / f6/év kozlekedési koltségtérités

- 479 910,- Ft /f6/év miikodési koltség
Foallasu adminisztritor esetében

- 2587 068,- Ft/f6/év munkabér és jarulékai
A tamogatdsi 0sszegbdl a 2010. évet érintden nem volt kamarankhoz beérkezett 0sszeg.

9) Gyakorlati képzohely ellenorzés, akkreditdcio, pedagogiai felkészités
(2009. december 1.- 2010. november 10.)

Cél: A tamogatds célja a gazdilkod6 szervezeteknél folyd gyakorlati képzés ellendrzési
munkdinak végrehajtisa, az orszdgosan egységes kétfokozati gyakorlati képzési akkreditacios
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képzési rendszer miikodtetése, tovabba a gyakorlati képzést folytaté gazdalkodo szervezetek
oktatasvezetdinek pedagodgiai, modszertani tovabbképzése.

Szakmai értékelés: A szakmai utanpotlas nevelésében fontos a gazdalkodok szerepvallalésa.
A Kamara legfontosabb szakképzési feladatai koz€ tartozik, az erre vallalkoz6 cégek szakmai
felkészitése, mddszertani tandcsokkal valo ellatdsa, s egyben a sziikséges személyi €s targyi
feltételek ellendrzése is.

Az MKIK tdmogatas felhasznédldsaval Baranya megyében a 2010. évben a kereskedelmi és
ipari szakmak teriiletén 15 képzOintézmény tanuldit ellendriztik. Munkatdrsaink és
szakértdink Osszesen 94 gyakorlati képzést folytat vallalkozasndl, az ezek altal miikodtetett
96 képzOhelyen végeztek gyakorlati képzohely ellendrzést. Az emelt szinti mindsités
(akkreditaci) megyei viszonylatban 81 gazdalkodé szervezet 99 képzohelyét érintette.

A gazdalkodo szervezetek gyakorlati képzését végzd szakemberek pedagdgiai felkészitése
2010 oktoberében keriilt lebonyolitdsra szintén MKIK tdmogatas felhasznédlasaval. 33 {6 vette
at a tanfolyam elvégzésérol szOl6 tandsitvanyat.

Pénziigy: A 3.020.000,- Ft tamogatasi Osszegb6l 2010. janudr 26-an 2.416.000,- Ft, a
fennmaradé 604.000,- Ft 2010. szeptember 29-én érkezett meg.

10) A 2009/2010-es tanév Szakma Kivdlo Tanuloja Verseny elodontoinek lebonyolitdsa
Baranya megyében

Cél: Az MKIK a teriileti kamardkkal, igy a Pécs-Baranyai Kereskedelmi és Iparkamardval
egyiitt az elmult évtizedben jelentds mértékben jarult hozza a szakképzés fejlesztéséhez és az
oktatds mindségének javitisdhoz abbdl a felismerésbdl kiindulva, hogy a Kkorszeri
ismeretekkel és naprakész tudédssal rendelkez6 munkaerd meghatdrozé szerepldje a
hatékonyan miikod6 gazdasagnak.

Szakmai értékelés: Baranya megyébdl a Szakma Kivalé Tanuléja Versenyre 16 szakmaban,
9 iskolabdl Osszesen 77 tanuld nevezett, koziilik 10 f6 nem jelent meg az elddontén. Az
elédontd lebonyolitdsara, és a budapesti dontd latogatdsara szervezett buszok koltségeit az
MKIK 4ltal nyujtott timogatasbol fedeztiik. A dontdbe hat szakmdbol dsszesen 6 tanul6 jutott
be. Ok hatan kaptak esélyt arra, hogy a dontdn j6 eredményt elérve mentesiiljenek a szakmai
zarovizsga alol, és kézbe vehessék a szakmai végzettségiiket igazolé dokumentumot. A
dontdn a Baranya megyei versenyzok koziil ketten értek el dobogds helyezést.

Pénziigy: A Magyar Kereskedelmi és Iparkamara, valamint a Pécs-Baranyai Kereskedelmi
és Iparkamara kozott 1étrejott MPA-KA-SZMM-5/2009. szdmu tdmogatasi szerz0dés szerint
a megjelolt feladat elvégzésére a megbiz6 a versenyen résztvevo tanulénként brutté 4 000 Ft
tdmogatdst fizet. Ennek megfelelden 67 tanulé utidn Osszesen 268.000,- Ft allt
rendelkezésiinkre az elddontd megszervezésére és lebonyolitdsara. Az ezen feliil felmeriilt
koltségeket, eszkozoket és infrastruktirat (fénymadsolds, internet hasznélat, teremhasznélat) a
Pécs-Baranyai Kereskedelmi és Iparkamara sajat koltségvetésébdl biztositotta.

11)A 2009/2010-es tanév Szakma Sztdr Fesztivalt megldatogato didkok szdllitdsdanak, uti
csomaggal torténd elldtdsdanak biztositdsa
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Cél: A Szakma Kivalé Tanuldja Verseny orszdgos dontdjéhez kapcsolédéan a Hungexpo
teriletén 2010. 4prilis 26-28. kozott megrendezésre keriild0 Szakma Sztar Fesztivdlra a
palyavalasztas eldtt allo dltalanos iskolds, valamint az érintett szakképzd intézményekben,
szakiskoldkban tanul6 didkok versenyre szallitdsanak megszervezése és lebonyolitasa.

Szakmai értékelés: A Pécs-Baranyai Kereskedelmi és Iparkamara a teriiletéhez tartozé
oktatasi és szakképzd intézményekkel a szdllitdsi igényeket elézetesen felmérte és a Szakma
Sztar Fesztivalra 8 db autdbusszal 320 f6 tanuld fel- és visszautaztatasat, valamint étkezési
csomaggal torténd elldtdsat lebonyolitotta.

Pénziigy: A Magyar Kereskedelmi és Iparkamara, valamint a Pécs-Baranyai Kereskedelmi
és Iparkamara kozott 1étrejott MPA-KA-SZMM-5/2009. szamud tdmogatdsi szerzOdés
szerint a megjelolt feladat elvégzésére a megbizd 1.362.240,- Ft tdmogatast fizet a 320 f6
Szakma Sztar Fesztivdlra utaztatdsaért. Az 6sszeg tartalmazza 8 autébusz bérlését és 320 £6
étkezési csomaggal torténd ellatasit. A szerzddésben szerepld feltételeknek eleget téve a
320 f6 Szakma Sztar Fesztivélra torténd felutaztatisa és élelemmel ellatdsanak végosszege
1.436.705,- forint. A tdmogatési Osszeg és a végosszeg kozti 74.465,- forint kiilonbséget a

Pécs-Baranyai Kereskedelmi és Iparkamara sajat koltségvetésébdl biztositotta.

12)  Szakmai vizsgdztatds

Cél: A tamogatas célja a szakmai zardvizsgak elnoki és tagi vizsgadelegalasaval kapcsolatos
feladatok elldtdsdhoz humadnerdforrds biztositdsa az NSZFI és az MKIK kozott MPA-KA-
SZMM-5/2009 szdmon megkotott tdmogatdsi szerzddés alapjan, mely 2009. december 1. —

2010. november 30. kozotti idoszakra szol.

Szakmai értékelés:

Vizsgak szama | Vizsgazok szama | Szakmak szama
iskolarendszerli 207 2544 92
iskolarendszeren kiviili 309 4181 101

Szakmai vizsgara delegdldas keretében az OKIJ-s vizsgabizottsigba 26 szakmaban
vizsgaelnokot, a tobbiben vizsgabizottsagi tagot kériink fel. A 2010-es évben 136 elnoki, és
401 tagi felkérés tortént. A vizsgdzok szdma az elmdlt évben 6725 6 volt. Osszesen 193
szakmaban tortént delegalds. Az elmult évben 203 vizsgabizottsagi tagnak jart le a palyéazata,
melybdl 102 f6 hosszabbitotta meg pédlydzatit az adott hatdriddig. 3 f6 jelezte, hogy a
tovabbiakban nem kivan vizsgabizottsagi tagként tevékenykedni.

Pénziigy: Az MKIK és az NSZFI kozotti szerzodés értelmében a tamogatds Osszege
2.351.880,- Ft. 2010. évben a projekt keretén beliil 2.351.880,- Ft tdmogatas igénybevételére
keriilt sor.

13)  Regionadlis Fejlesztési és Képzési Bizottsdg

Cél: A Regionadlis Fejlesztési és Képzési Bizottsagok (RFKB) kiemelt feladatai kozé tartozik:
- aszakképzés regiondlis sziikségleteirdl valé dontés;
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- aTISZK és a szakképzés-szervezési tarsasdg 4ltal folytatando szakképzés irdnyainak és
beiskoldzasi ardnyainak meghatdrozasa;

- aregiondlis szakképzés-fejlesztési stratégia ,.kidolgozasa;

- az alaprész decentralizélt keretével kapcsolatos palyazatok kiirdsaval és értékelésével
kapcsolatos feladatok elléatasa;

- aregionalis hidny-szakképesitések attekintése, feliilvizsgalata;

- valamint egyiittmiikodés a regiondlis fejlesztési tandccsal a szakképzési feladatok és a
fejlesztés tervezésében.

Szakmai értékelés: A Pécs-Baranyai Kereskedelmi és Iparkamara a Dél-dunantiili Regiondlis
Fejlesztési és Képzési Bizottsdg munkdjat segitette. A kamardnk képviselje részt vett a
bizottsag illetve a Regiondlis Konzorciumi Tandcs iilésein, tovdbba a szakképzd iskolat
végzettek iranti kereslet varhato alakulasdnak felmérésében 2010 marciusa €s majusa kozott.
A felmérés sordn az volt a cél, hogy megismerjiik a cégek szakképzett munkaerd irdnti rovid
illetve kozéptavu igényeit, valamint azt, hogy a 2009-ben végzett szakiskoldsoknak, hogyan
sikeriilt beilleszkedniiik a munka vildgaba.

A felmérés tehdt egyrészt a munkaaddk igényeit, masrészt a munkavallalok munkdba allassal
és képzéssel kapcsolatos tapasztalatait vizsgélta.

Ezen feliil a kdzszféra is megkérdezésre keriilt, kamardnk hat kérhdzban végzett lekérdezést.
Kamarank a felmérés sordn osszesen 365 kérddivet toltetett ki az alabbi megoszlasban: 125 db
kérdbiv a palyakezdd szakmunkdsok korében, 94 db a mikro-véllalkozasoktol, 140 db kérdoiv
a 10 0 feletti vallalkozasoktodl, és a mar emlitett 6 db korhazi kérdoiv.

Pénziigy: Kamarank 2.000.000 Ft tamogatast kapott és haszndlt fel a feladat
megszervezésére, megyei koordindlasara.

III. A PBKIK ,kulturilis orokség megovasa” témakorébe tartozé Kiemelten
kozhasznu tevékenységei

Kamarank erre a kiemelten kozhasznu tevékenységére a 2010-es évben osszesen 10 ezer
Ft tamogatasban részesiilt.

1) Pécs Lexikon kiaddsa

Cél: A varoslexikon egyik fajtdja a lexikonoknak. Magyarorszdgon a Budapest lexikon 1973-
as kiaddsa utdn a Pécs Lexikon lehet a mdsodik ilyen terjedelmi alkotés.

E torténelmi jelentdéségli mii tudomdnyos alapossidggal foglalja Ossze, és teszi konnyen
attekinthetévé a 2000 éves varos természetrajzat, torténelmét, gazdasagat, kultirdjat, neves
személyeit, szervezeteit, épitett kornyezetét, miivészetét.

Szakmai értékelés: A 2007-ben elinditott szerkesztdi, kiadéi munka 2010. december 8-an
lezarult. Megjelent a Pécs Lexikon. A Pécs Lexikon menedzselésének feladatit a Pécs
Lexikon Konzorcium és a Pécs-Baranyai Kereskedelmi és Iparkamara véllalta.

A szerzOk kozt vannak egyetemi tandrok és PhD-hallgatok, kozépiskolai tandrok, gazdasag-,
tarsadalom-, egyhdz-, oktatds-, orvos- és sporttorténészek, levéltarosok, konyvtarosok
muzeolégusok.

A kétkotetes Pécs Lexikon 1050 oldalon a szerzdk 4600 szocikkét és mintegy 2600 képet
tartalmazza. A lexikon tudomdnyos alapossdggal foglalja ©ssze €s teszi konnyen

KOZHASZNUSAGI JELENTES 2010

13



attekinthetové a kétezer-éves Pécs szertedgaz6 multjat, tarsadalomtorténetet, gazdasag-, ipar-
és kereskedelem-torténetét, kihangsulyozva az ezeréves Pécsi Egyhdzmegye, a
nagyjelentdségli szén- és ércbanydszat, valamint a Pécsi Tudoményegyetem varosépitd
szerepét. Bemutatja Pécs kulturdlis életének — irodalom, zene, szinhdz, balett, képzo- €s
iparmiivészet — gazdag multjat és jelenét, a kozgyljteményeket, az intézményeket, a
szervezeteket, a pécsi sport neves alakjait és intézményrendszerét, valamint a jeles pécsi
személyeket. A mésodik kotetben elhelyezett DVD melléklet a 400 fotoval és 32 kisfilmmel,
filmrészlettel tovabbi élményt nytjt az Olvasonak.

Pénziigy: A Pécs-Baranyai Kereskedelmi és Iparkamara is gyljtotte a kiemelten kozhasznd
adomdnyokat vallalkozasokt6l, 2010-ben Osszesen 10 ezer Ft folyt be, amelyet a Pécs
Lexikon Nonprofit Kft-nek tovabbutalt.

2) Ipartorténeti miizeum

Cél: A Pécsett megvalosulé Zsolnay Kulturalis Negyed kiemelt része az Ipartorténeti
Mizeum, amely keretében széleskorii nyilvanossagot kap a helyi gazdasag, ipar torténete.

Szakmai értékelés: A munka sordn az ipartorténeti emlékek felmérésre, sszegyijtése folyt
2010-ben.

Pénziigy: Erre a tevékenységre 2010-ben nem folyt be tdmogatas, azonban raforditds sem
tortént.

IV. A PBKIK ,kornyezetvédelem” témakorébe tartozé6 Kiemelten kozhaszni
tevékenységei

Kamarank erre a kiemelten kozhaszni tevékenységére a 2010-es évben nem részesiilt
tamogatasban.

1) Kornyezetvédelmi forum

Idépontja: 2010. februar 4.
Helyszin: Pécsi Kereskedelmi Kozpont

Cél: A kkv-k kornyezettudatos szemléletének fejlesztése, a jogszabalyi kornyezetben vald
eligazodas, és a jogkdvetd magatartds eldsegitése.

Szakmai értékelés: A rendezvény aktualitasul szolgélt a Zoldhatésagi helyszini ellenérzések
szdmanak novekedése. A forum segitséget nytjtott ahhoz, hogy az ellendrzések sordn a cégek
felkésziiltebbek legyenek, s mentesiiljenek a novekvo birsagok fizetési kotelezettségétol.

A rendezvényen az eldaddk feltartdk a jogszabdlyi hitteret, s beszdmoltak az ellendrzés sordn
altaluk elvart és alkalmazott gyakorlatrél. A felkésziilt eldaddéi kort a DéEl-Dundntili
Kornyezetvédelmi, Természetvédelmi és Viziigyi Feliigyeloség szakértdi alkottak. A
rendezvényen 34 {0 vett részt.

Pénziigy: a program az Enterprise Europe Network projekt keretein beliil valésult meg.
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2) Kornyezetvédelmi Termékdij valtozdsok 2010

Idépontja: 2010. marcius 26.
Helyszin: Pécsi Kereskedelmi Kozpont Zsolnay terme

Cél: A konzulticios forum célja a vallalkozdsok tdjékoztatasa a Kornyezetvédelmi
termékdijjal kapcsolatos 2010. januar 1-vel életbelépd jogszabdlyvaltozasokrdl és az ebbdl
fakado, vallalkozasokat érintd eljarasrendrdl és fizetési kotelezettségekrdl, valamint a VPOP
jogkorébe helyezett ellendrzésekrol.

Szakmai értékelés: A rendezvény lehetdséget biztositott a résztvevd kkv-k képviseldinek a
kornyezetvédelmi termékdij évente valtozd jogszabdlyai kozti eligazoddsra, a jogkovetd
magatartds lehetdségére. A jogszabdlyi hittér megismerése mellett a véllalkozok lehetdséget
kaptak az egyéni konzultaciokra, kérdéseik felvetésére. A rendezvényen 26 f6 vett részt.

Pénziigy: a program az Enterprise Europe Network projekt keretein beliil valésult meg.

V. A PBKIK ,,A magyarorszagi nemzeti és etnikai kisebbségekkel, valamint a
hataron tdli magyarsaggal kapcsolatos tevékenység” témakorébe tartozé Kiemelten
kozhasznu tevékenységei

Kamarank erre a kiemelten kozhaszna tevékenységére a 2010-es évben oOsszesen 4410
ezer Ft tamogatasban részesiilt.

1 Uzletfejlesztés Horvdtorszdgban

Cél: A KKC palyazati felhivasban nyert projekt atfogd célja a Horvatorszagban miikodo
magyar ajku vezetOvel vagy vezetd munkatarssal rendelkezd KKV-k versenyképességének
novelése oktatdson, tandcsaddson és iizleti rendezvényeken keresztiil. A projekt helyszinei
Eszéken és Kordgyon voltak, a projekt 2009 janudrja és decembere kozott folyamatosan
zajlott.

Szakmai értékelés: A megvaldsitis sordn egy Uj, moduldris rendszerii péalyazatkészitoi
tréning tematika keriilt kidolgozdsra a tandcsado6i rendszer bevezetésével parhuzamosan. A
projekt megvaldsitdsa sordn a vallalkozasi szférat 0sszefogd és az igényekre valaszt add 1j és
innovativ komplex program kertilt kialakitasra.

Pénziigy: A projekt 60%-ban tdmogatott volt, az elszamolas nyoman 2010-ben érkezett be a
tdmogatasi 0sszeg, 4.260 ezer Ft.

VL A PBKIK ,fogyasztévédelem” témakorébe tartozé kiemelten kozhasznu
tevékenységei

Kamarank erre a kiemelten kozhaszni tevékenységére a 2010-es évben Osszesen 18.521 e
Ft tamogatasban részesiilt.
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1) A Békélteto Testiilet miikodtetése

Cél: A fogyasztovédelemrdl szol6 1997. évi CLV. torvény 1999-t61 vezette be hazankban is a
fogyasztovédelemnek ezt az Eurdpai Unidban mdér ismert intézményét. Az orszdg szinte
valamennyi megyéjében €s a fOvarosban mikodnek békéltetd testiiletek, azért, hogy a
fogyaszt6i jogvitdkat peren kiviili eljards keretében igen gyorsan és olcson, lehetdleg
egyezséget 1étrehozva elrendezzék.

Szakmai értékelés: A békéltetd testiilet az elmdlt évben 22 taggal (koziiliik 8 f6 gyakorld
jogész) miikodott.

A 2010. évben a Baranya Megyei Békéltetd Testiilethez 6sszesen 377 iigy érkezett (ebbdl 42
gy 2009-r6l keriilt at, 335 pedig az Gjonnan érkezett iigy), amelybdl a Testiilet 329 tigyet zart
le, igy 48 iigy huzddott at 2011-re. Az elmult évi tevékenységet jol érzékeltetik az alabbi
abrik és tdblazatok:

M eljaras megsziintetve
H egyezseg
ajanlas

H kotelezés

A fentiekbdl ol lathato, hogy valtozatlanul igen alacsony a kotelezést tartalmazo hatarozatok
szdma (5), valamint az egyezség (34), mir magasabb az ajidnldsok szdma (65) és
kiemelkedéen magas a megsziintetések szama (225), amelybdl 54 esetben a kérelem
megalapozatlansdga, 171 esetben pedig egyéb okbdl (ezen belill 54 esetgen a fogyasztd a
hidnyokat 2 hénapon beliil sem pétolta, 19 esetben pedig visszavonta a kérelmét) keriilt
megsziintetésre az ligy.

A Testiilet tevékenységéhez tartozik a kiilonboz6 szakmai rendezvényeken, konferencidkon,
értekezleteken valo részvétel is, ezen a téren az alabbiakat emlithetjiik:

2010.01.27. Pécs, 10 éves jubileumi Fogyasztovédelmi Akadémia programja
2010.03.09. Budapest, MKIK, eljdrasi szabdlyzat és k6zos honlap megbeszélése
2010.03.11. Székesfehérvar, fogyasztovédelmi konferencia

2010.03.17-18. Budapest, fogyasztévédelmi képzés (FEOSZ szerv.)

2010.06.01. — Budapest, Budapesti Békéltetd Testiilet —békéltetd testiileti elnokok
orszagos megbeszélése

2010.06.15. - Budapest, szakmai konferencia békéltetd testiiletek részére
2010.09.10. - Szentldrinc, lobby parti

2010.09.14-15. Biikfiirdd, békéltetd testiiletek regiondlis konferencidja

2010.09.29. Budapest, NFH, békéltetd testiileti elnokok értekezlete
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2010.11.16-17. Harkany, baranyai testiileti tagok két napos szakmai rendezvénye,
tovabbképzése
2010.11.19. Budapest, FEOSZ, pénziigyi targyu iigyek megbeszélése

A médidban tobb alkalommal jelentiink meg az elmult évben is, egyrészt tdjékoztatdst adva a
Testiilet miikodésérol, masrészt a békéltetd testiileti eljaras lehetdségeirdl (Radio Aktiv Pécs
/Remény R4did/, Pécsi Radié /MR6/, Pécsi Hirek, DEl-Dunéntuli Gazdasag stb.).

Tovéabb noétt a békéltetd testiilet ismertsége és népszerlisége a baranyai fogyasztok korében, a
beérkez6 ligyek szdma évrdél évre folyamatosan nd (2009-320, 2010-335), emellett
tandcsadasi tevékenységiink is intenzivebbé valt.

A Testiiletnek valtozatlanul 22 tagja van, a tagok koziil 7 jogdsz, 2 kozgazdasz, 2
vegyészmérnok, 2 iizemmérnok, de van élelmiszeripari mérnok, banyamérnok, agrarmérnok,
kertészmérnok, gépészmérnok, Epitdmérndk, éEpiiletgépész mérndk, kornyezetvédelmi
szakmérnok, idegenforgalmi €s vendéglatdipari fdiskolat végzett, és 6 tobbdiplomds is a
testiiletben. Ez a 1étszdmu és szakmai Osszetétell testiilet — a folyamatos ligyszamnovekedés
ellenére — lehetdvé teszi az ligyek eredményes és hatékony letargyaldsat.

Az elmult évben 329 iigyet zart le a Testiilet, 16-al tobbet, mint a 2009. évben. A folyamatos
iigyszam novekedési tendencia tehat nem allt le, de valamennyire mérséklodott.

Bar a Testiilet 16 tiggyel tobbet zart le az elmult évben, az un. ,,érdemi hatdrozatok™ szdma
hasonlé ardnyu: kotelezés (2009-5 db, 2010-5 db), egyezség (2009-46 db, 2010-34 db),
ajanlas (2009-77 db, 2010-65 db), ami viszont lényegesen tobb, az a megsziintetések szdma
(2009-185 db, 2010-225 db).

A fogyasztoi visszajelzések terén sem kedvezd a helyzet, mert a 104 ,,érdemi hatarozatbdl”
(kotelez6 hatarozat, egyezség, ajanlas) csak 40 visszajelzés érkezett (ugyanannyi, mint
amennyi a 2009. évi 128 hatarozatndl), ebbdl 17 esetben teljesitett a védllalkozds (2009-ben az
a szdm 28 volt) és 23 esetben nem teljesitett (2009-ben ez a szam 12 volt). Mindez
egyértelmiien jelzi — a fogyasztéi jogvitdk teriiletén — a tovabb roml6 vallalkoz6i hozzaallast.

Az ligyek targy szerinti megoszldsat az alabbi dbrak tartalmazzk:

m épitdipar

m vendeéglatas

m parkolas

u utazas

m ravkozles

= banlc
biztositas
kéziizem

Javitas karbantartas

eoy éb szolg
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m yuha
= labbeli
= gzamtechn Eszli.
m hiradastechn. Eszl.
= gpitdanyagolc
m lzézi szerszam es konyhai
wepek
optilka
ovogyeszkdz
Jammivel
butor

ey éb

Kiegyenlitett a szolgdltatasok (163 ligy) és a termékek (166 ligy) ardnya, mivel a megel6z6 —
2009-es évhez viszonyitva nétt a szolgdltatdsok ardnya és csokkent a termékeké.

Az tigyek targya szerint az alapos és az alaptalan kérelmek, valamint a megsziinés, egyezség,
ajanlas, kotelezés ardnya az alabbiak szerint alakult:

alapos | alaptalan | megszlinés | egyezség | ajanlds | kotelezés

épitdipar 9 12 12 1 8 0 21
vendéglatas 0 0 1 0 0 0 1
parkolds 11 40 40 0 11 0 51
utazas 2 8 8 1 1 0 10
tavkozlés 3 10 10 1 2 0 13
bank 2 7 7 0 2 0 9
biztositas 2 7 7 0 2 0 9
koziizem 7 5 5 2 5 0 12
javitas, karbantartés 1 3 3 0 0 1 4
egyéb szolg. 7 26 26 2 5 0 33
ruha 1 4 4 1 0 0 5
léabbeli 17 41 41 11 4 2 58
szdm.techn.eszkoz 5 2 2 3 2 0 7
hiradastechn.eszkoz 8 15 15 1 7 0 23
épitdanyagok 2 7 7 1 1 0 9
szerszam és 8 17 17 4 3 1 25
konyhai gépek

optika 2 4 4 0 1 1 6
gyogyeszkoz 2 1 1 0 2 0 3
jarmiivek 8 6 6 4 4 0 14
biitor 5 5 5 2 3 0 10
egyéb 1 5 5 0 1 0 6

Viltozatlanul gond - az {igyintézési hataridok vonatkozdsdban -, hogy az {igyek nem
ardnyosan, elosztottan jelentkeznek, hanem ardnytalanul, vannak csdcsiddszakok, amikor
tomegesen érkeznek a beadvanyok, maskor lényegesen kevesebb. Az adtlagos iigyintési
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hataridé 60 nap volt az elmult évben (2009-ben 57 nap volt). Nem volt sem egyszemélyes
targyalds, sem frasban lefolytatott eljaras 2010-ben.

A vallalkozdsok egyiittmiikodési készsége véltozatlanul rossz, amit az alacsony aldvetési
ardny (329 iigybdl 5 esetben), de az egyezségek csokkend ardnya (2009-ben 46 iigyben, 2010-
ben 34 ligyben) is mutat, emellett jellemzd, hogy a vallalkozdsok egyre gyakrabban maradnak
tavol a targyaldsokrol, ezdltal eleve lehetetlenné téve az egyezség létrehozdsat.

Az elmult évben a véllalkozdsok egy alkalommal éltek jogorvoslattal a Testiilet ajanldsa ellen
(az iigy elbirdlasa jelenleg van folyamatban a Baranya Megyei Birésagon).

Az elmult évben 19 ajanlast hozhattunk nyilvdnossdgra (amelyeknél nem teljesitette a
vallalkozds az ajanldsban foglaltakat). A nyilvdnossidgra hozatal egyrészt az interneten (a
www.pbkik.hu és a www.bekeltetes.hu oldalakon), valamint a Pécsi Hirek c. hetilapban
tortént meg.

A Baranya Megyei Békéltetd Testiilet miikodésének személyi és targyi feltételei biztositottak.
A miikddtetd Pécs-Baranyai Kereskedelmi és Iparkamardval harmonikusan miikodik egyiitt a
Testiilet, ezen til folyamatosan jé kapcsolatot tart fenn a fogyasztévédelmi egyesiilettel.

A finanszirozds terén azonban meg kell emliteniink, hogy bir a tdmogatds mértékét
elégségesnek tartjuk, az azonban elfogadhatatlan, hogy amig a testiiletek folyamatosan
miikddnek janudr 1. napjatél december 31-ig, (s a koltségek is ennek megfelelden
folyamatosan jelentkeznek), addig a mikodtetd kamara az év sordn eldszor julius hénapban
jut hozza a tdimogatds elso részletéhez. Javaslatunk (mar nem eldszor tesziink erre javaslatot),
hogy a tdmogatast folyamatosan, negyedévente eldre, legkésobb a negyedév elsé honapjanak
15. napjdig és természetesen idOardnyosan (az éves tdmogatds egynegyedét) kapjdk meg a
testiiletek, illetve a mukodteté kamarak.

A békéltetd testiiletekre vonatkoz6 hatdlyos jogszabdlyok véltoztatdsara javaslatainkat évrol
évre megtettiik és ezeket természetesen vdltozatlanul fenntartjuk, azzal a kiegészitéssel, hogy
az MKIK 4ltal megkiildott, ,,A fogyasztévédelmi torvény moddositdsara vonatkozd
torvénytervezet” észrevételezése kapcsan (BT-13/2010.. sz. alatt, 2010. november 19-i keltii)
jeleztiik, 6rommel nyugtdztuk, hogy az elmult évben tett torvénymodositasi javaslataink —
szinte sz6 szerint — bekeriiltek a médositési javaslatba.

Ugyanakkor nem szerepel a torvénymodositasi javaslatban egy igen fontos, dltalunk az elmult
években mar tobbszor (az MKIK és a Minisztérium felé is) megtett eloterjesztésiink a torvény
36/B. §-dra vonatkozdan, amely jelenlegi megfogalmazasdban csak akkor teszi lehetdvé a
békéltetd testiilet szdmara egy vallalkozasnak a ,,feketelistara” torténd felvételét (kozzétenni a
vallalkozds nevét, székhelyét és az eljardssal érintett tevékenységét), ha nem tett az iigy
érdemére vonatkoz6 megfeleld tartalmu nyilatkozatot és a kitlizott meghallgatdson sem jelent
meg (ilyen médon akadélyozva, lehetetlenné téve az egyezség 1étrehozasat).

Ezzel az a gond, hogy a fenti ,,kvdzi” szankcid csak akkor alkalmazhat6, ha a véllalkozas
,»mindkettot” elmulasztotta (azaz nyilatkozatot sem tett és a kitlizott meghallgatdson sem
jelent meg), ez pedig tapasztalataink szerint igen ritka, mert rendszerint csak az egyiket
(jellemzden a meghallgatdson valé megjelenést) mulasztja el, igy a gyakorlatban igen ritkdn
keriilhet sor a kozzétételre. De a f6 probléma, hogy igy a ,,békéltetés” lényege (az egyezség
l1étrejotte, sOt az arra vald kisérlet) sem valdsulhat meg a vallalkozds tavollétében. Ezért
célszerli lenne a fenti jogszabdlyhely olyan értelmii mddositdsa, hogy ne csak az egyiittes
mulasztds (nyilatkozattétel elmulasztdsa és tdvolmaradas a kitlizott meghallgatdsrdl), hanem
ezek koziil barmelyik elmulasztisa esetére is lehetové vdlna a kozzététel. (Ez 0sztonozné a
vallalkozasokat a meghallgatdson val6 részvételre.
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Pénziigy: A Szocidlis és Munkaiigyi Minisztérium (SZMM) a békéltetd testiiletek 2010. évi
mukodtetési kiaddsaihoz és koltségekhez, vissza nem téritendd pénziigyi tdmogatast
folydsitott 375.000.000,- Ft 6sszegben a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara részére.

Ennek megfelelden a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara és a Pécs-Baranyai Kereskedelmi
és Iparkamara kozott 1étrejott megdllapodas szerint a Baranya Megyei Békéltetd Testiilet
2010. évi mukodési koltségeinek fedezésére 18.521.872,- Ft timogatast kapott.

A 2010. évre vonatkoz6 tdmogatasi szerz0dés (mely szerinti feladat megvaldsitasi hatarideje
2010.01.01-2010.12.31-ig tart) 2010 jaliusaban keriilhetett csak — az SZMM és MKIK kozotti
megallapodds hidnydban — aldirasra.

A megallapodds szerinti tdimogatési 0sszeg kiutaldsa [(1. részlet (50 %): a szerzodés aldirdsdt
és az MKIK-hez torténo osszeg beérkezését kovetoen, a 2. részlet (25 %): 2010.08.31-ét és az
MKIK-hez torténo Osszeg beérkezését kovetoen, a 3. részlet (25 %)]: 2010.10.15-ét és az
MKIK-hez torténo osszeg beérkezését kovetoen teljesiil] nem szerzddésszerlien tortént az
SZMM és MKIK kozott valoszintisithetd szerzodésszegésbol eredden. A tdmogatds a PBKIK-
hoz folyamatosan késve érkezett meg.

Mind a PBKIK, mind pedig a Békéltetd Testiilet szamtalanszor kérte ezen finanszirozasi
anomadlidk megsziintetését, javasolta a tdmogatdsi 0sszeg folyamatos kiutaldsat, tekintettel a
békélteto testiiletek folyamatos mikodésére.

VII. A PBKIK ,,euroatlanti integracio elésegitése”” témakorébe tartozé kiemelten
kozhasznu tevékenységei

Kamarank erre a kiemelten kozhasznu tevékenységére a 2010-es évben osszesen 18.338,5
ezer Ft tamogatasban részesiilt.

1) Enterprise Europe Network hdlozati munka
Idépont: 2010 évben folyamatosan
Helyszin: Pécsi Kereskedelmi Kozpont

Cél: a régi6 kis és kozépvallalkozdsainak segitése a nemzetkoziesedés és az innovacid
teriiletén.

Szakmai értékelés: az Eurdpai Bizottsag és a Pécs-Baranyai Kereskedelmi és Iparkamara
tarsfinanszirozasdban miikodtetett iroda feladata a régi6 (Baranya-Somogy-Tolna megyék)
véllalkozasainak versenyképességének fejlesztése, nemzetkoziesedésének eldsegitése az
izletfejlesztés, az innovacio és a K+F teriiletén. Ehhez az alabbi szolgaltatdsokat nyujtja:

a) Egyszerl és komplex informéci6 dtadas

b) Uzleti partnerkeresés (hdlézati adatbézis segitségével)

¢) Visszacsatoldsi lehetdség KKV-k részére EU jogi kérdésekben (Jogszabalyok

véleményezése)

d) Rendezvények, Férumok, Workshopok szervezése kiemelt EU témakorokben

e) Céglatogatasok és tlizletember taldlkozok szervezése itthon és kiilfoldon

f) Technoldgia és tudastranszfer

2010-ben a projekthez kapcsolodban az alabbi rendezvények valosultak meg:
= A XXI. szazadi vallalkozas jatékszabdlyai — e-skills rendezvény
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,,Kitorési lehetdség: irdny a kiilpiac” — Szekszard, EEN bemutatkoz6 rendezvény

15. Pécsi Utazas Kidllitas és Vasar

Céglatogatds és lizletember taldlkoz6 Grazban a fémiparban tevékenykedd
véllalkozasok részére

Hannover Messe mellé szervezett iizletember talalkozé

Ahol a folyok 0sszekotnek — hatar menti egyiittmiikodési lehetéségek Horvatorszaggal
Céglatogatasok Eszak-Olaszorszdgban a butoriparban tevékenykedd vallalkozdsok
részére

,Csobbanj Eurépédval” — uniés kampany

Fellbachi delegécié tizemlatogatdsa a Kresz & Fiedler Kft-nél és a Lakics Gépgyarto
Kft-nél

,,Kitorési lehetdség: irdny a kiilpiac” - Magyarkanizsa, Szerbia

Ko6zép-eurdpai Uzletember Taldlkozé

Szlovén Gazdasagi Férum

Fiatal Vallalkozok Hete

Kornyezetvédelmi Férum

Kornyezetvédelmi Termékdij tdjékoztatd

Pollack Expo (PBKIK térsszervezo)

Energetika, Epiiletgépészet és Koryezetipar — Pollack Expo mellett szervezett
izletember taldlkozé

Energiakozosség tajékoztatd rendezvény

Energiahdz €s energiakozpont tanulméanyit (Horvatorszag)

Tudatossagnoveld rendezvények — Mindségiranyitds

Innovativ biotermékek kiilpiacra juttatdsa — kerekasztal targyalas

Munkavédelmi szakmai férum

,»Gazdasagfejlesztés, kreativ ipar és kulturdlis alapi vérosfejlesztés kapcsolata”
szeminarium

»WindMatch”, a WindEnergy szakkidllitds mellé szervezett iizletember taldlkozo
(Husum, Németorszag)

Innovacié az épitdiparban, megalkotni a zene hdazat — szakmai férum és
projektbemutat6

Fejleszték Féruma — Uzemi informdcids termindl termékfejlesztés

,Osijek Trade Fair” iizletember taldlkoz6 (Eszék, Horvatorszag)

A klasztermenedzsment eurdpai gyakorlata konferencia

,» Viking-day” technolégia-transzfer taldlkoz6

Villalatbiztonsagi tdjékoztatd

EU-OSHA munkavédelmi szeminarium (Budapest)

Technolégia-transzfer benchmarking rendezvény — Osjecko-Baranjska — Dél-Dunéntul
(Eszék, Horvétorszag)

Hitel, kockézati toke, MFB pénziigyi konstrukcidk szakmai tajékoztatd

2010-ben tovabbi egyiittmiikodési megallapodasokat Kkotottiink, ezek Kkoziil
kiemelkednek az alabbiak:

1.

2.

Egyiittmiikodési megdllapodds eldkészitése a Biopolisz Kft-vel, Magyar
Biotechnolégiai Szovetséggel

Egyiittmiikodési megéllapodas  klaszterekkel, intézményekkel: Interregionalis
Megiijulé Energia Klaszter, ISTF, Dél-Dundntiili Regionalis Innovéciés Ugynokség,
12K, Dél-dunantili Epitészkamara, MTA, AV Ipari Klaszter, Dél-dunantili
Energetikai Klaszter, Dél-dunéntili Epiiletgépészeti Energiahatékonysagi Klaszter,
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Dél-dunéntili Kornyezetipari Klaszter, Biotechnoldgiai Innovéaciés Bazis, Kulturélis
Innoviciés Kompetencia Kozpont, Kulturdlis Orokség és Digitdlis Kultira Innovacios
Klaszter.

3. A 2011. évre kozos projekt- és rendezvénynaptart készitiink a szomszédos Eszékkel.

Pénziigy: 2010. december 31.-vel zdarult a projekt elsé 3 éves periddusa. A magyar
konzorcium egy Uj munkaprogram benyujtasdval 60%-os tdmogatdsintenzitids mellett tovabbi
2 évre elnyerte az iroddk mitkodtetési jogat.

2) Kozép-eurdopai Kamarai Hdlo; Kozép-Eurépai Uzletember Taldlkozo
A Monarchia Kamardinak Kongresszusa

Idépont: 2010. szeptember 9-12.
Helyszin: PTE-PMMK

Cél: a Pécs-Baranyai Kereskedelmi és Iparkamara €s az Enterprise Europe Pécs 2010.
szeptember 9-12 kozott - az EKF évében - a térség (Kozép-Eurdpa) gazdasagi, kereskedelmi
és infrastrukturdlis fejlesztését célozta meg egy nagyszabdsu kongresszus és egy kiegészitd
rendezvényként szervezett nemzetkozi tizletember taldlkozo keretében.

A térség kereskedelmi kapcsolatainak elomozditdsa mellett a megszerzett kapcsolatokat a
PBKIK kiilkapcsolatainak djraélesztésénél kivanja kamatoztatni.

Szakmai értékelés: a rendezvény el6tt, alatt és utdn is alkalmaztuk az 6nall6 arculatot, a 2
nyelvii honlapot és a hirlevelet. www.monarchychamber.eu A személyes akvirdldsnak, a
folyamatos telefonos és e-mailes kapcsolattartisnak koszonhetden a plendris iilésesen és
szekcioiiléseken, valamint a kiséré rendezvényeken kozel 300 fO vett részt. Az iizletember
taldlkozon fele-fele ardnyban vettek részt a kornyezd orszagokbol érkezett €s a hazai cégek
résztvevdi. A megjelent 100 cég 300 targyaldst folytatott.

A rendezvény sikerének koszonhetden, 2012-ben Ausztria veszi at a stafétat és rendezi meg a
Kozép-eurdpai Kamarak taldlkozgjat.

Pénziigy: A rendezvény bevételi oldalandl a szponzori bevételek mellett, tamogatas,
kozhaszni adomadny és részvételi dij is megjelent. Az Uzletember Taldlkozé az Enterprise
Europe Network projekt keretein beliil valosult meg.

3) Pollack Expo 2010

Idépont: 2010. februar 25-26.
Helyszin: Pécs-Expo vasarcsarnok

Cél: A felsGoktatas-gazdasag kapcsolat erGsitése. Az Expo 2010. februar 25-én és 26-an
zajlott a Pécs-Expo vasarcsarnokban.

Szakmai értékelés: A PBKIK tarsszervezoként vett részt a szakmai vasaron. A vasar t€émdja
az Energetika, Epiiletgépészet és Kornyezetipar volt. A nemzetkozi iizletember taldlkozén a
horvat partnerek érdeklddése a jovobeni egyiittmiikodés lehetOségét vetitette eldre. Az
Enterprise Europe Network standon a kidllitas sok érdekl6dot vonzott, igy mind szélesebb
korben sikeriilt ismertetni a programot.
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Pénziigy: A program az Enterprise Europe Network projekt keretein beliil valésult meg.

4) Energiahdz és energiakozpont tanulmdnyiit (Horvdtorszdg)

Idépont: 2010. majus 26.
Helyszin: Horvatorszag, Eszék

Cél: Eszéki Energiahdz és Energiakozpont céglitogatds és tanulmdnyit a régioban
tevékenykedd cégek, szervezetek szdmara. Az alprojekt célja az Eszéken megvaldsult,
megudjulé energetikai és energiatakarékos gyakorlati megolddsokat tartalmazé beruhédzés
megtekintése, j6 példdk bemutatisa, eszmecsere folytatdsa, partnerkeresés lehetOségének
megteremtése, a hatdron atnyuld kapcsolatok erdsitése.

Szakmai értékelés: a résztvevd szakmai szervezetek értékeldlapot toltottek ki. Az 1 (nem
megfeleld) — 5 (kivéld) skalan a rendezvény a 4,08 ,,Nagyon j6” mindsitést kapta.

Az egyik résztvevd véleménye szerint: ,,A hasonlé rendezvények minden bizonnyal
hozzdjarulhatnak a térségen beliili hatékonyabb egyiittmiikodéshez és a fejlodés
intenzitdsanak noveléséhez.”

Pénziigy: A program az Enterprise Europe Network projekt keretein beliil valésult meg.

5) Ahol a folyok osszekotnek — hatdrmenti egyiittmiikodési lehetiségek
Horvatorszdggal - V. Siklosi Idegenforgalmi Konferencia

Idépont: 2010. m&jus 21.
Helyszin: Harkany, Hotel Platan

Cél: a térség, idegenforgalomban részt vevo vallalkozéinak tajékoztatdsa a turisztikat érintd
aktudlis témdkban, valamint a 2011. januéarban kiirdsra keriilé IPA HU-CR turisztikai
termékterv pélyazati elokésziileteit bemutatdsa, és az ehhez kapcsoldd6 szolgéltatok,
potencidlis pdlydzati partnerek megismerkedése egymadssal, tovdbbd egyfajta kozos
gondolkodds elinditasa.

Szakmai értékelés: az ezittal mar nemzetkozivé valt talalkozé célja volt a ,,Magyarorszag-
Horvitorszdg IPA Hatdron Atnydlé Program” ismertetése, a Duna-Drdva-Mura menti
térségekre, megyékre vonatkozo turisztikai termékterv elokészitésének segitése, az életképes
helyi elképzelések és projektek szerephez juttatdsa a még csak formalédé terméktervben. A
kozel 100 résztvevo fele horvét ligynokség, potencidlis pédlydzatird, onkormdnyzat, turisztikai
szervezet. A rendezvény mind magyar, mind horvat oldalrél komoly médiavisszhangot kapott.
Az elbzetes kutatds biztositotta, hogy a 2011-ben sziiletendd hatdrmenti egyiittmiikddések a
turisztika teriiletén megalapozottak legyenek.

Pénziigy: a program az Enterprise Europe Network projekt keretein beliil valésult meg. A
rendezvény lebonyolitdsara a Hotel Platan Kft.150 ezer Ft kiemelten kdzhasznu tdmogatast
adott.
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VIIIL. A PBKIK ,,Kozhaszna szervezetek szamara biztositott — csak koézhasznu
szervezetek altal igénybe vehet6 — szolgaltatasok” témakorébe tartozé Kiemelten
kozhasznu tevékenységei

Kamarank erre a kiemelten kozhaszna tevékenységére a 2010-es évben nem részesiilt
tamogatasban.

Kamarank ide sorolhat6 tevékenységet 2010-ben nem végzett.

Dr. Kéri Istvan
Elnok
Pécs-Baranyai Kereskedelmi és Iparkamara

Pécs, 2011. m4jus 16.
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