
HIVATAL

Általános tudnivalók az elektronikus ügyintézésről

9:  00-9:30   Előadó:  Dr.  Erszény  Alíz  hatósági  és  oktatási  osztályvezető  (Baranya  Megyei
Kormányhivatal) 

Tematika:
1. az elektronikus ügyintézés alapjai: a fogalmi keretek és a jogszabály
- elektronikus ügyintézés, ügy, ügyintézést biztosító szerv és ügyfél fogalma
- az elektronikus ügyintézési kötelezettség jogszabályi tartalma, a hivatalos elérhetőség szabályai

2. az elektronikus ügyintézés folyamata

3. az illeték elektronikus megfizetéséről

4. a legfontosabb szolgáltatások: cégkapu, e-papír, elektronikus aláírás és hitelességének
ellenőrzése

5. meghatalmazás, Rendelkezési Nyilvántartás

6. az elektronikus együttműködés

7. az elektronikus ügyintézési kötelezettség elmulasztásának következményei, a kivételek és a 
mellékletekre vonatkozó szabályok (különös tekintettel a számlára és az eredeti okiratokra)


