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A mesterképzési program a mesterképesités szakképzésért felelos miniszter ltal kozétett
képzési és kimeneti kvetelményei alapjan késziilt.
A mesterképzési programban nem szabélyozott kérdésekben a szakképzésért felelds
miniszter altal kozétett mindenkor hatalyos mesterképesités képzési €s kimeneti
kovetelménye, valamint a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara Mesterképzési €s
Mestervizsga Szabélyzatdban foglaltak az irdnyadoak.

Hatalyos: 2023.



1. A mesterképesités alapadatai

A mesterképesités megnevezése Kereskedd mester
Az agazat megnevezése Kereskedelem

A mesterképzes szakmai kovetelményeinek id6tartama: | 110 éra

A mesterképzés pedagogiai mdodszertani

o = s 40 6ra
kovetelményeinek idétartama:
A mesterképzés vallalkozasvezetési kovetelményeinek ]
S 30 6ra
id6tartama:
Osszesen: 180 6ra
Beszamithat6 6raszama:! nem relevins

2. A mesterképzés célja

A mesterképzés célja a mesterképesités képzési és kimeneti kdvetelményének 2. pontjaban
meghatarozott tevékenységekre és munkateriilet ellatisara, valamint a mestervizsgara torténd
eredményes felkészités.

A mesterképzés tovabbi célja, hogy felkészitsen mestervizsgara, tanusitsa a kereskedelmi
vallalkozas inditdsdhoz ¢s profitoricntalt mukddtetéséhez szikséges szakmai, gazdasagi,
pénziigyi, vezetési, munkaiigyi és jogi ismeretek megszerzését és készségszintli ismeretét.
Teremtse meg a szakmai megbecsiilés, anyagi, erkélcsi elismerés és bizalom garanciajat.

3. A mesterképzés célcsoportja:

Azon kereskedd szakemberek, akik a szakmai fejlédés, magasabb szakmai mindsités,
megfeleld szakmai és pedagogiai és kereskedelmi vallalkozas vezetéséhez sziikséges
ismeretek elsajatitasat tiizték ki maguk elé.

Mesterképzésre felvehetd célcsoport tagja az lehet, aki rendelkezik az Kereskedd
mesterképesités képzési és kimencti kdvetclményeiben el6irt szakmai el6képzettséggel és
szakmai gyakorlattal, valamint megfelel az abban el6irt egyéb feltételeknek.

! Kontaktdratd! eltéré munkaforma alkalmazéasa esetén, ha az a képzés draszaméba beszamithatd
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5. A mesterképzésben valo részvétel feltételei

A részvétel kovetésének mddja A résztvevd altal alairt, vagy elektronikus
formaban vezetett jelenléti iv.

Megengedett hianyzas mértéke A mesterképzés Osszes  Oraszamdanak
maximum 20%-a.

Szakmai ismeretek maximalis elmélet 30 6

csoportlétszdma gyakorlat 15 £6

Pedagdgiai modszertani ismeret maximalis | Elmélet 30 16

csoportlétszama: Tréning 15 £8
Vallalkozasvezetési ismeretek maximalis 30 16
csoportlétszama:

A tényleges csoportlétszamot a képzés helyszinén rendelkezésre allo feltételek Osszessége
hatarozza meg, de a maximalis korlat nem léphet6 tul.

6. A mesterképzés tananyagegységel €s Oraszamai

Tananyagegység Tananyagegység | Elméleti Gyakorlati
megnevezése Osszes O0raszama orak orak szama
szama

Kereskedelmi 35 16 19
vallalkozas nyitasa,
iizemeltetése
Kereskedelmi 60 31 29
menedzsment és
gazdasagtan

Kereskedelmi 15 7 8
marketing és iizleti
kommunikacio

Szakmai
kovetelmények

Oroklédés — Fejlodés — 3 1 2
Fejlesztés: A
pedagogia hattere és
lényege
Kapcsolédas 8 ) 6
onmagunkkal és
masokkal,
szocialpszichologiai
alapismeretek.
Pedagégia 3 1 9
alkalmazasa a
gyakorlati képzés
folyamataban

Pedagogiai
modszertan




Szakmai éyakorlati
képzés folyamata

Kommunikaciés
alapismeretek

Konfliktusok és
kezelésiik

Generaciok kora

Kamarai
adminisztricids
ismeretek

Vallalkozas-
vezetés

Jogi ismeretek
tananyagegység

12

Marketing ismeretek
|_tananyagegység

Ado- TB- pénziigyi-
szamviteli ismeretek
tananyagegység

12

Osszesen

180 89 91

7. A mesterképzés szerkezete

7.1 Szakmai kovetelmények

7.1.1 Kereskedelmi vallalkozas nyitasa, iizemeltetése tananyagegység

A tananyagegység megnevezése

Kereskedelmi vallalkozas nyitasa, iizemeltetése

A tananyagegység célja

A tananyagegység oktatasanak célja, nem elsésorban
az \j ismeretek atadasa, hanem az eddigi ismeretek,
tapasztalatok rendszerbe foglaldsa. A képzés utan a
részvevOk képessé valnak oOndlléan kereskedelmi
vallalkozast  alapitani, és mukddtetni. A
mesterjeloltek atfogd képet kapnak a kereskedelmi
egység lUzemeltetésre vonatkozé jogszabalyokrol.
Olyan tudis birtokaban lesznek, amelyet sziikség
esetén a kés6bbiekben tovabb bdvithetnek.

A tananyagegység éraszama

35 ora

Beszamithaté 6raszdma:?

nem relevans

? Kontaktératol eltérd munkaforma alkalmazdsa esetén, ha az a képzés éraszémaba beszamithaté ‘
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A képzés soran megszerezheté kompetenciik, tanulasi eredmények, amelyek
kialakitasahoz a tananyagegység érdemben hozzajarul

Képesség Tudas Attitiid Autondémia-
| _ feleldsség
Kereskedelmi Komplexen ismeri a | Torekszik a Onalléan képes

vallalkozast alapit,
miukddtet, vagy
iranyit.

Alapitasnal a
rendelkezésre 4ll6
vallalkozasi formak
kozil a
legmegfelelébbet
kivalasztja, ennek
megfeleléen
vallalkozast alapit.
Vallalkozés
alapitasakor
megszerzi az lizlet
jellegének megfeleld
engedélyeket,
biztositja az tizlet
szabalyos
miikodésének
feltételeit.

kereskedelmi
vallalkozasok
alapitasanak,
mukddtetésének
feltételeit, el6irasait.
Pontosan ismeri a
kiilonbozo
véllalkozasi formak
elényeit és
hatranyait.

tevékenységéhez
legjobban illeszked6
véllalkozasi forma
megvalasztasara.
Motivalt arra, hogy
megvizsgalja a
véllalkozasi
formakat
kockazatvallalas és
tokeszikséglet
szempontbol
egyarant.

Kritikusan szemléli
az egyes vallalkozasi
formak jellemzoit.

vallalkozést alapitani
és muikodtetni a
jogszabalyi eldirasok
betartasaval.
Felel6sen dont a
szamara optimalis
véllalkozasi forma
kivalasztasarol.

Betartja és betartatja
a kereskedelmi
egység mitkodésére
vonatkoz6
jogszabalyokat,
eléirasokat, a munka-
, baleset-, tiz-, és
vagyonvédelmi
szabalyokat,
feltigyeleti s
ellendrz6 hatdsagok,
hivatalok elvarasait,
ennek megfeleléen
dolgozik.

Tisztaban van a
kereskedelmi
véllalkozasokra
vonatkozo
jogszabalyi
el6irasokkal és
hat6sdgok, hivatalok
elvarasaival. Ismeri
a munkavédelmi
el6irasokat a baleseti
veszélyforrasokat a
kereskedelem
teriiletén.

Ismeri a
munkabeleset
kivizsgalasnak,
nyilvantartdsdnak
menetét, a jelentési
kotelezettségét.

Torekszik a
mindenkor hatélyos
jogszabalyi
eléirasoknak
megfeleld,
biztonsagos €s preciz
munkavégzésre,
munkaszervezésre,
és munkavégeztetés-
re.

Felel6sséget vallal a
kereskedelmi
vallalkozas
mukodésére
vonatkozo
jogszabalyok,
szabalyok
eléirasainak
betartasara és
betartatasara.
Onalléan munka-, és
tizvédelmi oktatast
tart tanuloknak és
munkatarsaknak.

Megszervezi az izlet
miikédéséhez
sziikséges személyi
és targyi feltételeket.

Komplexen ismeri
az lzlet
miikédéséhez
sziikséges személyi
és targyi feltételeket.

Biztositja az tizlet
miikédéséhez
sziikséges személyi
és targyi feltételeket
az aruforgalmi és a

Onalléan dont az
tzlet mikodéséhez
sziikséges személyi
¢s targyi feltételek
teljesitéséhez

( [/\




Osszefliggéseiben
ismeri az
aruforgalmi
(beszerzés,
készletezés,
értékesités) folyamat
és gazdalkodas
(koltség, ar,
jovedelmezdség)
megszervezesének
személyi és targyi
feltételeit.

gazdalkodasi
szempontok
figyelembevételével.

| sziikséges
tevekénységekrol.

Uzleti tervet készit
meghatarozza a
vallalkozas

cregs

7

izletpolitikajat.

Osszefiiggéseiben
ismeri a stratégiai
tervezes €s elemzés
modszereit valamint
stratégiai akciok
megfogalmazasat,
vallalati és
funkcionalis
stratégidk elonyeit és
hatranyait, izleti
tervezés menetét.

Elkésziti a megfeleld
iizleti terv
elkészitésére és
véallalati,
funkcionalis
stratégia, fobb
tizletpolitika
kialakitasara.

Felismeri, ha tizleti
terv €s stratégia
megvalésitasakor
nem megfeleld
dontést hozta és
képes az
onkorrekciora illetve
a stratégiai terv
modositasat
kezdeményezni
visszacsatolassal
misszid és stratégiai
célok modositasdara.

Sziikség esetén
hitelkérelmet készit,
vagy kintlévoségeket
kezel, iranyitja az
lizleti, pénziigyi
folyamatokat.

Felismeri a
hitelekben és
kintlévdségekben
rejlo lehetdségeket
és veszélyeket
vallalkozésa
fejlesztéséhez.
Osszefiiggéseiben
ismeri a likviditasi
mutatokat, a cash-
flow fogalmat,
kimutatasat,
jelentdségét, a
pénziigyi
kimutatasok
eredményeit, a
jovedelmezdségi
mutatdkat, a
finanszirozasi
lehetéségeket.
Ertelmezi és
felismeri a kozottiik

Torekszik a
hitelkérelemmel
elnyert tevékenység,
eszkdzbeszerzés
vagy beruhdzas
optimalis
megvalositasara.
Motivalt a vallalat
gazdasagi
stratégidjanak
meghatarozasdban.

A hitel koltségvetés
elszamolast és
adminisztraciot
precizen végzi,
annak tartalmaért,
valodisagaért
felelosséget vallal.
Képes az
onellenérzésre és a
hibak 6nallé
javitasara, hogy a
mutatdk a tervezett
szintet elérjék, vagy
a tervet tulteljesitsék
az eredményes
miikodés érdekében
¢s az alkalmazott
stratégia
sikerességében.
Onalléan felel6s
dontéseket hoz a
pénzigyi kockazatok

1év6 logikai csokkentése
kapcsolatokat, érdekében.
Osszefiiggéseket.




Munkaer6t toboroz,
alkalmaz, betartja €s
betartatja a Munka
Torvénykdnyve, a
Munkavédelmi
Torvény aktualis
szabalyait.
Munkaszerzddést
kot, munkakdri
leirast készit.
Uzletszabalyzatot,
munkafolyamat és
technoldgiai
leirdsokat készit az

Tisztaban van a
Munka
Torvénykdnyve és
Munkavédelmi
Torvény aktualis
szabalyaival,
munkaszerzdés,
munkakori leiras
allashirdetés és
lizletszabalyzat
tartalmi és formai
elGirasaival.
Meélyrehatoan ismeri
a munkaerd és

Figyelemmel kiséri a
munkaer6
alkalmazasaval
kapcsolatos
jogszabalyi
valtozasokat. Szem
el6tt tartja a
munkaerd- és
bérgazdalkodashoz
kapcsolodo
dokumentumok
hataridére torténd
elkészitését,
elkészittetését.

Betartja ¢és betartatja
a Munka
Torvénykonyve ¢és
Munkavédelmi
Torvény aktudlis
szabalyait,
munkaszerzodés,
munkakori leiras
allashirdetés és
tizletszabalyzat
tartalmi és formai
elbirasait. Felelds
dontéseket hoz
munkaerd- és

tizlet z6kkenSmentes | bérgazdalkodas Nyitott a munkaeré- | bérgazdalkodas
napi munkéjahoz. A | elemzési, tervezési €s elemzésekor €s
munkaeré és szervezési bérgazdalkodashoz tervezésekor.
gazdalkodast tevékenységeket és | kapcsolddod Figyelemmel kiséri
iranyitja, vagy végzi, | azok Osszefiiggéseit. | szoftverek ¢s ellendrzi
miszakbeosztast Megfeleld alkalmazaséra illetve | munkaerd- €s
készit, jelenléti ivet, | nyomtatvany és alkalmaztat4sara. bérgazdalkodasi terv
vagy ennek szoftver ismerettel megvaldsitasat.
megfeleld rendelkezik a Onélléan elkésziti
adattartalmu munkaerd- és vagy elkészitteti
nyomtatvanyt, bérgazdalkodashoz kereskedelmi
szoftvert készittet, kapcsolodo vallalkozasanal
ellenériz. tevékenységekhez. munkatarsai és sajat
munkaid6-
beosztasat.
Alkalmazza a Részletesen ismeri a | Nyitott az Uj Kreativan hozza
kereskedelemben, piacon jelenlévd technika, meg dontéseit a
alkalmazandé leginnovativabb technolégia, legmodernebb
legmodernebb technologiakat, berendezés, gép €s technika,
technikat, gép, szoftvereket. kereskedelmi technoldgia,
berendezés, Azonositja az 1j modellek berendezés és
technolégia €s tereket és piacokat, | elsajatitasara, géphasznalatardl,
minden egyéb az uj bevezetésére, mint alkalmazasarol és
szakmai eszk6z kiskereskedelmi pl. az okos igénybevételérdl.
vonatkozaséban. modelleket. kiskereskedelem stb. | Onall6 javaslatot
Innovativ feladatokat fogalmaz meg az )
végez, 6sztonzi erre a stratégiai
kollégait és koncepciokkal és
beosztottjait is. trendekkel
kapcsolatban.
Konyvelot, Tisztaban van a Torekszik a Felelosséggel
adminisztratort bevallasok, kereskedelmt tartozik az adatok
szerzddtet, nekik kényvelési és egyéb | véllalkozasnal fontos | hataridében torténd
hataridében adatot adatszolgaltatsi iizleti iratok és szolgaltatasarért,
szolgaltat, a hatéaridokkel. bizonylatok adminisztracios
bevallasok, Atfogéan ismeri a szakszerQ feladatok




konyvelés és egyéb
adminisztraciés
feladatok
naprakeszseége
érdekében.
Szabalyoknak
megfelelden tizleti
levelezést bonyolit,

| kereskedelmi
vallalkozasnal fontos
iratok alaki és
tartalmi
kdvetelményeit,
azok adattartalmat.
Komplexen ismeri a
fogyasztokat

dokumentalasara.

Szem elott tartja a
fogyasztovédelmi
panaszok
kereskedelmi egység
€s a vevo
szempontjabol is
optimalis kezelését.

naprakészségéért és

a kiallitott
dokumentumok
megfeleloségéért.
Képes a vevok
elégedellségének
novelése érdekében
a hibék 6nallé

jegyzOkonyveket megillet6 jogokat, és javitasara és
készit, az aruk forgalomba javiltatasara a
mcgallapodasokat hozatalanak kételez6 panaszok és a
kot, vasarloi eldirdsait. reklamaciok
panaszokat kezel. nagyfoku
csOkkentésével.
Gyakorlatban Ismeri a vasarlok Torekszik az tizlet Felelosséget vallal a
alkalmazza a panaszkezelésére vasarloinak fogyasztévédelmi
fogyasztoi vonatkozé elégedettségére, eldirasok
érdekvédelemre jogszabalyokat, elkotelezett a betartasaért,
vonatkozo bels6 utasitasokat, a | panaszok szakszeri | felelésen dont a
jogszabalyokat. fogyasztoi kivizsgalasara, vasarloi panaszok
Ismer a jotallas, érdekvédelem fontosnak tartja a kivizsgalasa soran.
termekfteleldsség, rendszerét. vasarlok
valamint a észrevételeit.
szavatossag
fogalmat.
Betartja és betartatja | Ismeri a Munkéja soran Felelos a
a pénzkezelésre pénztarnyitésra, - kiemelten kezeli a pénzkezelési
vonatkozo zarasra, pénztarosok | pénzkezelésre, szabalyok
szabalyokat, ismeri a | ellenérzésére elszadmoltatasra betartasaért,
pénztargép vonatkozd vonatkozo6 Onalldéan végzi a
miik6dését, eléirdsokat, tisztaban | eléirasokat. pénztarosok
elszamoltatja a van a pénztarzaras Elkotelezett a pontos | elszamoltatasat,
pénztarosokat. menetével. clszdmoltatas irant. | figyelemmel kiséri a
folyamatos
nyugtaadasi
kotelezettség
) betartdsat.
Alkalmazza a Ismeri az Onmagsra, és Betartja, és betartatja
személyes adatokra adatvédelemre munkatarsaira nézve | az adatvédelmi
védelmérdl sz616 vonatkozé is kdételezd szabalyokat.
eléirasokat és elvégzi | legfontosabb érvénylinek tekinti
az ehhez kapcsolédo | alapfogalmakat, az az adatok jogszerii
adminisztracios adatkezelés kezelését.
feladatokat. feltételeit.

Munk4ja sordn
alkalmazza a
komyezetvédelmi
eléirdsokat.

Ismeri a hulladék és
a veszélyes hulladék
kezelésének modjait
és szabalyait, az
aktualis
kérnyezetbarat

Tevékenysége soran
értékként tekint a
szelektiv
hulladékkezelésre, a
kornyezet- és
egészségtudatos

FelelGs a hataskorén
beliili
kormyezetvédelmi és
egészségligyi
elbéirasok
betartasaért.




megoldasokat, gazdalkodasra,
termékjelzéseket, valamint a
nemzetkozi fenntarthatdsagra.
- jeloléseket.
Iranyitja Ismeri a sajat Torekszik a Felel6s a pontos
munkatarsait €s a munkavallal6i munkatarsak és a munkaveégzésért,
tanuldkat. képességeit. Ismeri a | tanulok ellenérzi
Egylittmilkddik a tanulok megismerésére, a j0 | munkatarsait, €s a
szakmai foglalkoztataséara munkahelyi 1égkor tanulokat. Az
szervezetekkel. vonatkoz6 biztositasara és, ellen6rzés
jogszabalyokat, hogy a munkatarsa tapasztalatait
adminisztracios teljesitményének megosztja az
kotelezettségeket. értékelésekor ¢rintettekkel.
megalapozott €s Ismeri és alkalmazza
konstruktiv a negativ és pozitiv
visszajelzést adjon. | 0sztdnzd
rendszereket.
Elinditja és Ismeri az e- Torekszik a Onalloan képes
mukodteti az e- kereskedelmi tevékenységéhez webaruhazat
kereskedelmi vallalkozasok legjobban illeszkedé | lizemeltetd
egységeket. alapitasanak, vallalkozasi forma véllalkozast alapitani
Feltérképezi a piacon | miikddtetésének megvalasztasara. és mikodtetni a
megtalalhat6 feltételeit, eloirasait. | Torekszik arra, hogy | jogszabalyi eléirasok
kiilénbozo Osszehasonlité megvizsgalja betartasaval.
webaruhazi elemzést készit webaruhazi Felelésen dont a
rendszereket. kiiléonbozd rendszereket szaméara optimalis
Kialakitja webaruhazi pénziigyi €s webaruhazi rendszer
allasfoglalasat a rendszerek marketing kivalasztasarol.
bérlésrél vagy az elényeir6l és szempontbol Felelsséget vallal a
egyedi webaruhaz hatranyairdl. egyarant. kereskedelmi

létrehozasarol, az
alkalmazott fizetési

Részletesen ismeri a
kiilonbo6z6 fizetési

Nyitott az 1j fizetési
modok elsajatitasara,

egységben torténd
szigoru fizetési

lehetdségekrol, a modokat. a kereskedelmi eldirasok, szabalyok

kiilonbozé fizetési Felvilagositast ad az | egységben torténd betartasara €s

modokrol. érdekl6dd vevok alkalmazaséra. betartatasara.
szédmara.

Osszehasonlitja, Részletesen ismeri Kritikusan szemléli | Tudatosan hasznélja

elemzi és értékeli az | az az és ellenérzi az

¢lelmiszerbiztonsagi,
minbségirnyitési,
informaci6 biztonsag
irdnyitasi €s

élelmiszerbiztonsagi,
mindségiranyitasi,
informécid biztonsag
irdnyitasi és

élelmiszerbiztonsagi,
min6ségiranyitasi,
informacid biztonsag
iranyitasi és

élelmiszerbiztonsagi,
mindségiranyitasi,
informécio biztonsag
iranyitasi és

informacids informacids informécios informacios
rendszerek elényeit | rendszereket. rendszerek rendszerek
és hatranyait. bevezetési €s alkalmazasat.
Tanacsot ad az mukddtetési
alkalmazni javasolt feltételeit.
rendszerekre pl.:
HACCP, ISO, IBIR,
ERP.
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A tananyagegység tanulisi eredményeinek elérését biztosité tanitasi-tanulasi Gt

A tananyagegység
tematikai egységei

A tematikai egység
tartalmi elemei

A tematikai
egység
javasolt
elméleti
oraszama

A
tematikai
egység
javasolt
gyakorlati
éraszama

A kereskedelmi
tevekenység
szabdlyozésa

Elmélet:

A kereskedelmi
tevékenység
megkezdésének és
folytatasanak feltételei
¢s alapelvei.

A szakhatdsagok
szerepe a mikodési
engedélyek
kiadasaban.
Gyakorlat:

Tiiz-, munka-, baleset-
, vagyonvédelmi, és
kérnyezetvédelmi
eléirasok.

A tematikai egység
modszerei és
munkaformai

Jogszabalyok
attekintése,
tapasztalatok
megbeszélése.

Pénzkezelésre
vonatkozo szabalyok

Elmélet:
Pénztarnyitas,
pénztarzarasra
vonatkozo elbirasok.
Gyakorlat:
Pénztarosok
elszamoltatdsa, nyugta
és szamlaadasi
kételezettség

Magyarazat,
bizonylatok
kezelése.

A kereskedelmi
egység nyitasaval
kapcsclatos teendSk

Elmélet:

Az lzlet elnevezése
(cégfelirat)
meghatarozasa. A
nyitva tartés szabalyai.
Fogyasztévédelmi
kotelezd tajékoztatas
kiirdsa

Gyakorlat:

Személyi és targyi
feltételek biztositdsa.
Kereskedelmi egység
gépel, berendezésel.

N

Jogszabalyok
magyarazata, 6nalld
szoveg feldolgozasa.

A munkaviszony
jogi szabalyozésa

Elmélet:
A kereskedelmi
egység mukodéséhez

Magyarazat,
jogszabaly
értelmezés,
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sziikséges munkaero
biztositasa. A
munkaviszony
Iétesitése  és  jogi
szabalyozasa.
Munkavédelem {6bb
szabalyai, munkaadd
és munkavallald jogai
¢s kotelezettségei.
Foglalkozas
egészségligyi
szakorvos szerepe.
Gyakorlat:
Munkako6rdk
meghatarozasa,
munkakori leirés.
Munkakor
betoltésének feltételei.

dokumentum
elemzés.

Mikro, makré és
globalis gazdasagi
folyamatok elemzése

Elmélet:
Magyarorszag teriiletén
kivili és beliili
gazdasagi folyamatok
elemzése, forint
arfolyama, kéolaj piaci
ara, export-import
hatasai, kamatlab,
egyéb gazdasagi
intézkedések,
mezbégazdasagi
termelés  hatdsai a
kereskedelemre.
Gyakorlat:
Gazdasagi folyamatok
elemzése, valtozasok
szamitésa,

Magyarazat, KSH
oldalanak
megismerese,
mutatdk értelmezése

prognosztizalasa
Tavollévok kozotti Elmélet: Magyarazat,
kereskedelem Tavollévok kozotti jogszabalyok
szabalyozésa €s kereskedelem (pl.: értelmezése,
fogyasztovédelmi ligynok, automata) tapasztalatok
eloirasai szabalyai, a megbeszélése.

fogyaszték

védelmére

vonatkozo

eléirasok (kotelezd
tajékoztatas, elallas
jog, jotallas).
Gyakorlat:
Szerz6déskotés,
kotelez6

11




tajékoztatas,
jotallas

Uzleten kiviili,
online kereskedelem
szabalyozasa és
fogyasztovédelmi
eloirasai

Elmélet:

Elektronikus
kereskedelem
szabdlyali, a
fogyasztok

védelmére

vonatkozd

eloirasok (kolelezo
(4jékoztatas, elallas
jog, jotéllas).
Gyakorlat:

Honlap elemzés,
kotelezd  tajékoztatas
meglétének vizsgalata

[\

Magyarazat,
jogszabalyok
értelmezése,
tapasztalatok
megbeszélése,
honlapok elemzése.

Uzleti terv, portfolié
készitése

Elmélet:
Cégbemutato
készitése, a cég
likviditasanak
bemutatésa.
Gyakorlat:

Sajat portfolid, iizleti
terv  készitése  és
értékelésc.
Hitelkérelem részei.

Magyarazat,
dokumentum
elemzés.

Nemzeti Dohanybolt
nyitasa, iizemeltetése
és szabalyai

Elmélet:

A Nemzeti
Dohénybolt
megnyitasanak
alapvetd ¢€s kiilonleges
szabalyai. A Nemzeti
Dohanybolt
fogyasztévédelmi
szabalyozasa
Gyakorlat:

A Nemzeti
Dohanybolt
lizemeltetése,
szakhatosagi
ellendrzése

Magyarazat,
jogszabaly
értelmezés.

EKAER rendeltetése
¢€s szabalyai

Elmélet:
Elektronikus  Kozuti
Aruforgalmi Ellenérzé
Rendszer  jelentése,
célja, alanyai. Az
EKAER  bejelentési
kotelezettsége és
szabalyozasa.
Gyakorlat:

Magyarazat,
jogszabalyok
magyarazata,
értelmezése,
tapasztalatok
megbeszélése.

12

—_—y




EKAER  rendszerbe
torténo bejelentkezés,
kérelem, regisztraciod

Iranyitasi rendszerek | Elmélet: 2 1 Magyarazat,
ERP, ISO, HACCP, szemléltetés.
VACCP, TACCP
iranyitasi rendszerek
szabalyai.
Gyakorlat:
ERP, ISO, HACCP,
VACCP, TACCP,
konkrét rendszerek
attekintése.
Innovacio, innovacié | Elmélet: 1 2 Szakfolyéiratok,
a kereskedelemben Innovacid fogalma, esettanulmanyok.
fajtai. Innovacio6
szerepe. Termék

Gyakorlat:

innovacio.

innovaci6é, marketing

Innovaci6 fontossaga a
kereskedelemben,
példakon keresztil.

A tananyagegység elvart tanulasi
eredményeinek tanitasi-tanulasi
folyamat kozbeni mérésére és
értékelésére vonatkozo javaslatok

portf6lié vonatkozé részének bemutatésa

A tananyagegység elvart tanulasi
eredményeinek feldolgozasahoz
ajanlott irodalmak

1) Brusztné Kunvari Enikd: A kereskedelmi egység
miikédtetése, lebonyolitasa
Kereskedelmi és Idegenforgalmi Tovébbképzo
Kft. 2018.

2) Muranyi Istvan: Kisvéllalkozasok alapitasa,
miikddtetése, megsziintetése, Kereskedelmi és
Idegenforgalmi Tovabbképzo Kit 2010,

az aruforgalom

A tananyagegység megvalésitasiahoz
kapcsolodé egyéb specialis feltételek

Internetkapcsolattal rendelkezd szamitogép,

szaklapok

7.1.2 Kereskedelmi menedzsment és gazdasagtan tananyagegység

A tananyagegység megnevezése

Kereskedelmi menedzsment és gazdasagtan

A tananyagegység célja

résztvevOok képessé vélnak a keresked6 mester

A meglévé elméleti ismeretekre ¢és szakmai
tapasztalatokra alapozva, tovabbi tudéasbovités
lehetdségének biztositasa, mely segitségével a

szakmai ismereteinek, mint aruforgalmi ¢&s
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gazdalkodasi ismeretek bovitésére és alkalmazasara.
Atfogo tudast szereznek a mesterjeldltek, amelyet a
késdbbiekben sajat igénylik szerint tudnak bdviteni.
Ehhez 4tfogo képet kell kapniuk a sziikséges
informacidokrdl, amelyek szamszaki elemzésével
tervezési és irdnyitasi teendOk ellatdsara valnak
alkalmassa.

A tananyagegység 6raszama

60 ora

Beszimithat6 éraszama:3

nem relevans

A képzés soran megszerezheté kompetenciik, tanulisi eredmények, amelyek
kialakitdsdhoz a tananyagegység érdemben hozzajarul

Képesség

Tudas

Attitiid

Autonéomia-
felelosség

Arut szerez be az
aktualis szabalyok

Meélyrchatoan ismeri
az arubeszerzéshez

Szem el6tt tartja a
beszerzendd aruk

Onalléan tervezi és
szervezi sziikséges

tevékenységet, Kézi
¢és online
szamlakitoltést
végez.

Fontosnak tartja a
pontos
adminisztraciot.

betartasaval, kapcsolodo mennyiségét és arubeszerzést. A
figyelembe vételével. | tevékenységeket. Osszetételét beszallitoi
Szallilot értekel, vele Ismeri a beszerzési | befolyasold partnerekkel
kapcsolatot tart. forrasokat, az altaluk | tényezdket. egylttmiikodik, G
kinalt beszerzési Nyitott az 4;j megoldasokat
elényoket, beszerzési forrasokrodl | kezdeménycz a
hatranyokat és informécidk termékek
kondicidkat. befogadasara és beszerzésében.
Beszallitét értékel elemzésére.
szerz6déskotés elbtt
¢és azt kévetden,
legalabb évente
| egyszer.
Betartja az arképzés, | Ismeri az arak Arak kialakitasanal Felelosséggel
szémla, kialakitasanak szem elott tartja a tartozik az arképzés
nyugtakiallitas szabalyait. Tisztaban | potencidlis keresletet | soran a
szabdlyait. Felligyeli | van a bizonylatok annak érdekében, jogszabalyok és
az egyéb bizonylatok | tartalmi és formai hogy az arréstomeg bizonylati fegyelem
kitolteset, az kdvetelményeivel. biztositson fedezetet | betartisaért,
adminisztracids Atlatja az a koltségekre, és betartatasaért.
tevékenységet. adminisztracios megfelel6 nyereségre.

Kereslethez igazodo
készletgazdalkodast
folytat, értékeli a

készletgazdalkod4si

Ismeri vevokorét,
azok igényeit, a
forgalom
hulldmzasat, a

Szem el6tt tartja a
készletek alakulasat,
olyan
készletgazdalkodast

Felel6s az optimalis
készlet

7 rr

biztositasaért, hogy
ne alakuljon ki

* Kontaktératdl eltéré munkaforma alkalmazasa esetén, ha az a képzés éraszamaba beszamithaté
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mutatokat. Ezek szezonalitast. folytat, ami készlethiany vagy
ismeretében Ertelmezi a mennyiségben, tulkészletezés.
készletgazdalkodasi készletgazdalkodasi | mindségben igazodik | Javaslatot fogalmaz
tervet készit. mutatokat, azok az Uzlet vasarloinak meg vezetéi felé az
tartalmat. igényeihez. optimalis
Fontosnak tartja a készletszint elérése
készletgazdalkodasi érdekében.
mutatok folyamatos
vizsgalatat.
Figyelemmel kiséri az | Tisztdban van az Nagy gondot fordit az | Felel¢sséget vallal
arbevétel, ELABE, eredményt tizlet gazdasagos az tizlet hatékony
arréstomeg, koltségek | meghatarozo mikddtetésére. mitkddéséert,
alakulasat, elemzi a tényezokkel. Kiiloéngs tekintettel a | ellendrzi a
szinvonal és Elemezni, tervezni hatékony hatékonysagi
hatékonysagi ¢és értékelni tudjaa | koltséggazdalkodasra, | mutatokat,
mutatokat. hatékonysagi a dolgozok javaslatot tesz ezen
mutatdkat leterheltségére, a mutatdk javitasara.
(termelékenység és | hatékony
szinvonal mutatok). | munkavégzés
megszervezeseére €s
lebonyolitasara.

Megszervezi az
aruforgalmi folyamat
szakaszait. Irdnyitja a
beszerzést,

Ismeri a beszerzes,
készletezés,
értékesités
folyamatanak

Munkdja soran a
beszerzést, és a
készletezést az
értékesitéshez

Felel6se az
aruforgalmi
folyamatok
megszervezésének.

készletezést, elemeit, tisztaban igazitja. Fontos Iranyitja és

értékesitést. van a szalliték szamara a kereslet ellen6rzi a
kinalataval, az maradéktalan beszerzési,
aruatvételre, kielégitése. készletezési, és
szakositott tarolasra, értekesitési
értékesitésre tevékenységeket.
vonatkozo
jogszabdlyokkal.

Anyagi feleldsséggel
tartozik, iranyitja a
leltarozast,

Ismeri a leltarozas,
leltarelszamoltatas
szabalyait, a

Szem el6tt tartja a
leltareredmény, lizleti
eredményre gyakorolt

Felel6s a leltarozasi
tevékenység
megszervezeésért,

leltérelszamoltatast leltareredmény hat4sat. Pontosan, iranyitja és

végez. megallapitasadnak precizen kezelteti az | ellen6rzi a leltarban
menetét, a arut és annak kézremiikodd
leltarozéashoz adminisztraciojat a munkatarsait.
kapcsolédéd leltarozas soran.
bizonylatokat.




A tananyagegység tanulisi eredményeinek elérését biztosité tanitasi-tanulasi at

. A
= temaflkal tematikai
A tematikai egység 8Yseg egység A tematikai egység
A tananyagegység — javasolt . ; My
FenTaTiIGa| Coy ot tartalmi elemei elméleti javasolt - modszerei és
raszima g,yakorlatl munkaformai
oraszama

A beszerzési Elm¢lct: 2 0 Kisel6adas ¢s a
tevékenység A beszerzési résztvevok bevonasa
meghatarozasa tevékenység célja. az. el6adasha kérdés-

Rovid- és hosszl tava felelettel.

dontések. A

beszerzend6 aruk

valasztékanak és

nagysagrendjének

meghatédrozasa, a

megcélzott vevokor, a

vallalkozas

tékeerejének és a

szezonalités

fliggveényében. - o N
A beszerzési Elmélet: 2 2 Kiseldadas, a
forrdsok kivalasztdsa | A szallit6 partnerek résztvevok bevonasa

kivélasztasanak az el6adéasba kérdés-

szempontjai. felelettel és olvasott

Szerzodési feltételek. szdveg 6nalld

A megfelel6 rendszerezése.

szerz6désfajta

kivalasztasa. Az eseti

szallitéi ajanlatok

mérlegelése.

Gyakorlat:

A beszerzési

dontésekhez

felhasznalhaté

szamitasok, alapvetd

modszerek

(aruforgalmi

mérlegsor, a szallitdi

kondicidok

Osszehasonlitdsa).
Az aruk tarolasa, Elmélet: 2 2 Kiseldadas, a
raktarozasa Az aruk tarolasanak, résztvevok bevonasa

raktarozésanak az el6adasba kérdés-

feladata és megfeleld felelettel és olvasott

végrehajtasa (FIFO, szOveg 6nallo

FEFO elvek). rendszerezése

Raktérozasi gépek,
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eszkozok. Az
allagromlas, mindségi
karosodasok
elkertilése a
kereskedelemben.
Gyakorlat:

Az aruk elhelyezése a
raktarban.
Tombtarolas és soros
tarolas fogalma,
hasznalati teriiletei a
kiskereskedelemben.
Raktarozast segitd
eszk6zok, gépek.

Arképzési ismeretek

Elmélet:

A listaar, a felar, a
mennyiségi rabatt
fogalma. Az arba be
nem épithetd szallitdi
hozzajarulasok
jelentdsége a
vallalkozas
gazdalkodésaban.
Tisztességtelen
kereskedoi
magatartas. A
beszerzési (bekertiilési)
ar felépitése.
Gyakorlat:

A beszerzési
(bekeriilési) ar
felépitése. A bonusz, a
skontd, a promdcios
és a marketing

Kiselbadas, a
résztvevok bevonasa
az elbadasba kérdés-
felelettel és irasos
elemzések készitése.

hozzajarulés
Készletezés, Elmélet: Kisel6adas, a
készletgazdalkodas | A készletezéshez résztvevik bevonasa
kapcsolhato az el6adasba kérdés-

keresked6i dontések,
feladatok. A
készletnyilvantartas
fajtai, funkcioi. Az
optimaélis készlet
fogalma. A készletek
nagysagat €s
Osszetételét
befolyasold tényezok.
Gyakorlat:

A készlettartas
koltséget, allando és

felelettel és irasos
elemzések készitése.




| valtozo koltségek. A

készletezési
dontéseket
megalapozé
szamitasok
(atlagkészlet, forgasi
sebesség).

A leltarozas célja és
szerepe

Elmélet:

A készletek
nagysaganak
megallapitasa
leltarozassal. A
leltarozas célja és
szerepe. A leltarozas
elokészitése,
lebonyolitasa.
Gyakorlat:

A leltareredmény
megallapitasa. A
leltarhiany,
leltartobblet
ertékelése, a felmerilés
lehetséges okai. A
forgalmazasi veszteség
fogalma.

Kiselbadas, a
résztvevok bevonasa
az eldadasba kérdés-
felelettel] és irasos
elemzések készitésc.

Az értékesitési
folyamat feladatai

Elmélet:

Az értékesitési
modok. Az lizlet
berendezése az
alkalmazott értékesitési
modnak megfeleléen.
Az aruk elhelyezése az
eladotérben. Arak
kiirasa (fogyasztdi
arak, egység arak,
akcids arak),
kihelyezése és
szabalyai.
Gyakorlat:

A véasarlasi dontések
befolyasolasanak
modszerei. Az
értékesitést elGsegitd
modszerek
kivélasztasa
(szolgaltatasok,
reklam, értékesitési
akciok). Arak kifrasa
(fogyasztdi arak,
egység drak, akcios

Kisel6adas, a
résztvevOk bevonasa
az el6adasba kérdés-
felelettel és irdsos
elemzések készitése.
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arak), arjeloles és

szabalyai.
A kereskedelmi Elmélet: Kiseloadas és a
folyamatok A vallalkozas vagyona résztvevok bevonasa
finanszirozasa és a kereskedelmi az eldadéasba kérdés-

folyamatok felelettel, valamint a

finanszirozasa. Bels6 hallott szoveg

és kiils6 finanszirozasi feldolgozasa

forrasok. A jegyzeteléssel.

bankhitelek fajtai €s

csoportositasuk

(révid- vagy

hosszulejaratu, fix

vagy valtozd

kamatozasu hitel). A

vallalkozas

fizetéképessége

(likviditas).
A gazdasagi Elmélet: Kiselbadas, a
szamitasok Statisztika fogalma, résztvevok bevonasa
statisztikai alapjai szerepe a az elbadésba kérdés-

kereskedelemben. felelettel.

Statisztikai

adatfeldolgozas.

Gyakorlat:

Téablazatszerkesztés,

grafikonok
Az eladasi forgalom | Elmélet: Kiseléadas, a
elemzése €s Adatok idébeni résztvevok bevonasa
tervezése Osszehasonlitasa, az el6adasba kérdés-

indexek, felelettel és irdsos

viszonyszamok. elemzések készitése.

Gyakorlat:

Forgalom tervezése és

idébeli alakuldsanak

elemzése. Forgalom

Osszetételenek

vizsgélata. Az ar €s

jovedelemvéltozas

hatésa a forgalomra.
A készletek Elmélet: Kisel6adas, a
tervezése €s Atlagkészlet, forgasi résztvevok bevondsa
elemzése sebesség napokban €s az el6adasba kérdés-

fordulatokban. A
forgasi
sebességvaltozasa.
Leltareredmény
meghatérozasa.
Gyakorlat:
Készletek elemzése,

felelettel és irasos
elemzések készitése.
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készletek idobeli
alakulasanak elemzése.
Az aruforgalmi
mérlegsor
Osszefuggésel.
Leltareredmény
kiszamitasa.

A beszerzés elemzése
és tervezése

Elmélet:
Aruforgalmi
mérlegsor. Készletck
megallapitasa,
készletfajtak.
Szallitoértékelési
modszerek.
Gyakorlat:
Készletelemzés,
minimalis, maximalis
készlet. Szallito
kivalasztas,
szallitoértékelés.

Kiselbadas, a
résztvevok bevonasa
4z elbadasha kérdés-
felelettel és irdsos
elemzések készitésc.

Arstatisztika

Elmélet:

A fogyasztéi arak
felépitése, arrés,
haszonkulcs. AFA,
AFA kulcsok, AFA
tartalom
meghatarozasa.
Atlagér, aremelés,
arcsokkentés
szamitasa.
Gyakorlat:
Arképzés,
arkalkulacié a piaci
ismeretek alapjan.
Arkialakitas a
forgalmazas egyes
szakaszaiban. Arrés,
haszonkuics, arrés
szinvonal kiszamitasa.

Kiselbadas, a
résztvevdk bevonasa
az el6adasba kérdés-
felelettel és irdsos
elemzések készitése.

A kereskedelmi
vallalkozasok
koltségeinek és
raforditasainak
tervezése és
elemzése

Elmélet:
Koltségelemzés
abszolat adatokkal.
Koltségelemzés relativ
mutatdkkal.
Gyakorlat:
Koltségelemzés
abszolut adatokkal.
Koltségelemzés relativ
mutatdkkal. A
forgalmazasi koltségek

Kiselbadas, a
résztvevok bevonasa
az eldadasba kérdés-
felelettel és irasos
elemzések készitése.
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vizsgalata koltség
nemenként. Az egyéb
raforditasok tervezése
¢€s elemzése.

A kereskedelmi Elmélet: Z 3 Kisel6adas, a

vallalkozasok Az eredmény résztvevok bevonasa

jovedelmezoségenek | keletkezése. Az az el6adéasba kérdés-

tervezése €s eredmény felelettel és irasos

elemzése mutatdszamai. elemzések készitése.
Nyereséghatékonysagi

mutatok. Az eredmény
nagysagat befolyasold
tényezok elemzése.
Gyakorlat:

Az lizleti eredmény
megallapitasa. A
pénziigyi tevékenység
eredménye. Szokasos
vallalkozasi eredmény.
Rendkiviili eredmény.
Adodzas elotti
eredmény. Adozott és
mérleg szerinti

eredmény.
A kereskedelmi Elmélet: 1 3 Kiselbadas, a
véllalkozasok Létszam és résztvevok bevonasa
személyi bérhatékonysag az eldadasba kérdés-
feltételeinek elemzése. Létszam felelettel és irasos
tervezése és hatékonysagi mutatdk. elemzések készitése.
elemzése Bérhatékonysag

mutatok. Minimal és

garantalt

bérminimum.

Gyakorlat:

Létszam és

bérgazdalkodasi

mutatok.

Termelékenységi

mutato.
A rovid feladatlap
tananyagegység
elvart  tanulasi
eredményeinek

tanitasi-tanulasi
folyamat kozbeni
mérésére és
értékelésére
vonatkozo
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_javaslatok
A 1) Dudas Katalin:. A  kereskedelmi  gazdasdgtan alapjai. Pécsi
tananyagegység Tudomanyegyetem. Pécs, 248 p. ISBN: 978 963 16 6064 712 Forras:
elvart  tanulasi https:/pea.lib.pte.hu/bitstream/handle/pea/23098/dudas-katalin-a-
eredményeinek kereskedelmi-gazdasastan-alapjai-pte-kthk-pecs-
feldolgozasahoz 2012.pdf?sequence=1&isAllowed=y
ajanlott 2) Kristof Lajos: Gazdasagi szamitasok a kereskedelemben. Miiszaki
irodalmak Koényvkiado6. Budapest, 2015. 192 p. ISBN: 978 963 16 6064 7
3) Agardi Irma: Kereskedelmi marketing és menedzsment Akadémiai Kiadd
2017 ISBN 978 963 454 016 8 Forras:
https://mersz.hu/hivatkozas/di233kmem book1#di233kmem bookl
4) Foldi Kata - Térok Adam Imre: Egy sikeres bolt készletgazdalkoddsanak
elemzése egy hatrdnyos helyzetli kistérségben ECONOMICA
(SZOLNOK) 9. 3 Paper: 07, 10 p.(2018)
Forras:
https://www.researchgate.net/publication/342242254 EGY SIKERES BOLT
KESZLETGAZDALKODASANAK ELEMZESE EGY HATRANYOS
HELYZETU KISTERSEGBEN AN EXAMINATION OF INVENTORY
MANAGEMENT OF A STORE IN DISADVANTAGED SUBREGION
5) Foldi Kata - Torok Adam Imre: Sikeres gazdabolt értékesitésének
elemzése egy hatranyos helyzetii kistérségben GRADUS 5: 2 pp. 171-177.
, 7p.(2018)
Forras:
https://www.researchgate.net/publication/342242099 SIKERES GAZDABOLT
ERTEKESITESENEK ELEMZESE EGY HATRANYOS HELYZETU
KISTERSEGBEN_EXAMINATION_OF SALES OF SMALL GROCERY
STORE IN DISADVANTEGED SUBREGION
A internet kapcsolattal rendelkezd szdmitégép/laptop, projektor és magneses tabla
tananyagegység | (szamitasok megoldasanak felirasahoz)
megvalositasahoz
kapcsolodé egyéb
specialis
feltételek

7.1.3 Kereskedelmi marketing tananyagegység

A tananyagegység
megnevezése

Kereskedelmi marketing és iizleti kommunikacio

A tananyagegység célja

A mir meglév) elméleti ismeretekre alapozva elsésorban a
gyakorlatban hasznosithat6 ismeretek atadasa, tapasztalatok
megosztasa a tananyagegység oktatasdnak célja.

A mesterjelolt a képzés utin képes lesz a véllalkozas
1aja kialakitasara, megfeleléen
valasztja ki, ¢és alkalmazza marketingkommunikacio
eszkozeit. Az eladasOsztonzEs hatékony maédjait alkalmazva
megtervezi €s lebonyolitja a kereskedelmi akcidkat. A
tovabbiakban értékeli az akcidk eredményeit, ezekbol
kovetkeztetéseket von le a jovére vonatkozodan.
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Az lzleti

modszereinek
alkalmazésa napjainkban kiiléndsen fontos. A mesterjel6lt
vallalkozas kommunikacios csatornait mikodteti, tizleti
targyalasokat folytat. Sziikség esetén konfliktushelyzetet
kezel, megold.

kommunikacid vallalkozasban hasznalatos
torténd

elsajatitasa,

a gyakorlatban

A tananyagegység éraszama

15 6ra

Beszamithato 6raszama:*

nem relevans

A képzés soran megszerezheté kompetenciak, tanulasi eredmények, amelyek
kialakitasdhoz a tananyagegység érdemben hozzijarul

Képesség

Tudas

Attitiid

Autonémia-
felelosség

A marketing és

Teljes kortien ismeri

Az uzlet belsd

Onalléan illetve

végez. Felméri a
vasarldi igényeket
az adott piaci
szegmensben.

piackutatas
modszereit, feltételeit
(koltség és
id6igényét), az
eredmények
hasznosithatdsaganak
korlatait.

és szakirodalom
(pl:
szakfolyoiratok)
kutat4si
eredményeket
beépiteni
kereskedelmi
vallalkozasa
miikodtetésébe.

egyéb szabalyok, a termékek terének polctiikor tervezd
szempontok kihelyezésére kialakitasa soran | szoftver
figyelembevételével | vonatkozo torekszik a vev6i | alkalmazasaval
alakitja ki az tizlet szabdlyokat. Ismeri a | igényeknek alakitja ki a
aruvalasztékat, kereskedelemben megfeleld polcképet.
arculatat, hasznalatos megoldasokat Arufeltsltés
megtervezi a berendezések, elényben tevékenységeit
berendezést, az &ru | 4ltalanos miikodését | részesiteni. onalléan vagy
elhelyezését €s aru elrendezési Min6ségorientalt | munkatérsait
elvek elonyeit és modon jeleniti iranyitva végzi.
hatranyait. meg a Betartja €s betartatja
kereskedelmi a fogyasztok
egység tajékoztatasaval
termékvalasztékat | kapcsolatos
az eladdtérben. szabélyokat, specialis
Torekszik a eléirdsokat.
kiilénb6z6
berendezések
rendeltetésszerti
¢s szakszer(
hasznélatara.
Aktiv piackutatast Komplexen ismeri a | Torekszik a piac- | Piackutatist végez

Onalldan illetve
marketinges
munkakort bet6lté
munkatarsanak
kézremiikodésével.

4 Kontaktératdt eltéré munkaforma alkalmazésa esetén, ha az a képzés draszamaba beszamithatd
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| Szem elétt tartja a
vasarldkra
vonatkozd
szekunder vagy
primer kutatasi
eredményeket.
Megtervezi, Osszefliggéseiben Figyelemmel Iranyitja,
megszervezi €s ismeri a marketing kiséri a marketing | dsszehangolja és
lebonyolitja iizlete mix elemek mix elemek ellendrzi a
kereskedelmi egymasra és vasarldi | tevékenységeinek | munkatarsak altal
marketing elégedettségre megvalositasat. végzett marketing
tevékenyscgcit. gyakorolt szincrgiat | Torekszik a tevékenységeket.
kivaltd hatasat és marketing mix Betartja és betartatja
befolyasat. elemek vasarloi a marketinggel
igényekhez valé | kapcsolatos
igazitasara. eléirdsokat.
Megfelelden Tisztaban van a Torekszik a Minden
alkalmazza a kommunikaciod megteleld megnyilvanulasaval
verbalis és csalomaival, azok kommunikacios szem el6tt tartja a
nonverbalis jelentoségével. eszkozok vallalkozas érdekeit a
kommunikécid [smeri az iizleti hasznalatara mind | partnerekkel vald
eszkozeit az Gizleti kommunikécio a vallalkozason kapcsolattartasban.
kapcsolatokban. eszk6zrendszerét, beliili, mind a
formait. vallalkozason
kiviili
kapcsolatokban.
Az iizleti Ismeri a hivatalos Igyekszik a A véllalkozas
kommunikécid levelezés irott, €s pontos, atlathaté | eredményességének
alaphelyzeteit iratlan szabalyait, adminisztracio elérése érdekében
megfelel6 médon betartja az iizleti elvégzésére, targyal az lizleti
kezeli. targyalas, valamint a | elvégeztetésére. partnerekkel, kezeli
vevokkel vald Torekszik a az esetleges
kapcsolat soran az megleleld konfliktushelyzeteket.
udvariassagi kapcsolattartasra
formakat. mind szoéban,
Ismeri mind irdsban.
konfliktuskezelés
modszereit.

A tananyagegység tanulasi eredményeinek elérését biztosito tanitasi-tanuldsi at

A A
tematikai | tematikai
A tananyagegység A tematikai egység tartalmi egyseg egyseg A tem’atlkal egység
tematikai egységei elemei javasolt javasolt modszerei és
elméleti gyakorlati munkaformai
oraszama | Oraszama
A marketing definidlasa, | Elmélet: 1 0 Magyarazat,
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eszkozrendszere,
marketing stratégia

A marketing alkalmazasi
teriiletei. A marketingstratégia
tipusai, gyakorlati fontossaga
megvalositasa.

Gyakorlat:

A 4P és a 7P alapvet6 feladatai

szemléltetés,
informécidk 6nalld
feldolgozasa.

Marketingkommunikacio

Elmélet:

A marketingkommunikacio
fogalma, eszkdzrendszere. A
POS ¢és POP anyagok hatésa a
vasarldkra.

Gyakorlat:

A vasarlas6sztonzés modszerei,
akcidk lebonyolitésa.

Megbeszélés, team-
munka.

A reklam, mint
kommunikacids csatorna

Elmélet:

A reklam jellemzoi,
rekldmprogramok tervezése.
Reklamhordozok
kivéalasztadsanak szempontjai.
Gyakorlat:

A reklam fajtai targy szerint, a
megcélzott teriilet, és a
megrendelé miikddési kore
szerint. A reklamhatékonysag
meérése.

Informaciok 6nallé
rendszerzése,
esettanulmany
megbeszélése

Piackutatas

Elmélet:

Kutatasi terv készitése. Primer
¢és szekunder kutatasi
modszerek.

Gyakorlat:

A kérddiv szerkesztés
szabdlyai, a kérdoiv

Magyarézat,
csoportmunka,
feladat értékelés.

feldolgozasa.
Az Uzleti kultira, a cég- | Elmélet: Csoportos
¢és személyes imazs Imazs és arculat. Egységes megbeszElés,
Osszefiiggései arculat megteremtése, az iranyitott
arculati kézikonyv. beszélgetés.

Gyakorlat:

Szellemi -, mentalis arculat
képi -, vizudlis arculat,
kommunikécids arculat,
magatartasi arculat.
Munkatérsak cégazonos
elk6telez6dése.

Uzleti kommunikacié

Elmélet:

A kommunikacid csatornai.
Uzleti kommunikaci6
eszkbzrendszere. Az Uzleti
targyalas modszertana.
Gyakorlat:

Hallott szoveg
6nall6 feldolgozasa,
estemegbeszélés,
levéliras.
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| Uzleti levél irasa

Konfliktuskezelés Elmélet: 1 1 Helyzetgyakorlatok,
Konfliktus fogalma, esetmegbeszélés.
konfliktuskezelési modok.
Gyakorlat:

Gyakorlati példak elemzése

A tananyagegység | portfolié vonatkozo részének bemutatasa
elviart tanulasi
eredményeinek tanitisi-
tanulasi folyamat
kozbeni mérésére és
értékelésére vonatkozo
javaslatok
A tananyagegység |1) Véghné Faddi Andrea: Marketing alapjai, Miszaki Kiado, 2015
elvart tanulasi [2) Véghné Faddi Andrea: Marketingkommunikéci6, Miiszaki
eredményeinek Kiadd, 2015
feldolgozasihoz ajanlott |3) Hofmeister-Toth Agnes, Mitev Ariel Zoltan: Uzleti
irodalmak kommunikécié és targyalastechnika, Akadémiai Kiad6, 2016
Forras:
https://mersz.hu/hivatkozas/dj5S6uket book1#dj56uket bookl
4) http://storeinsider.hu/ - Store insider szakfolyoirat
5) https://trademagazin.hu/hu/ - Trade magazin szakfolyoirat
06) htips://kosarertek. hu/ E-kereskedelmi magazin
A tananyagegység | Internetkapcsolattal rendelkez6 szamitogép, szaklapok
megvaldsitasahoz
kapcsolédo egyéb
specialis feltételek

7.2 Pedagogiai modszertan képzés szerkezete
7.2.1 Oroklédés — Fejlodés — Fejlesztés: a pedagogia hattere és Iényege

tananyagegység

A tananyagegység megnevezése A pedagdgia hattere és 1ényege

A tananyagegység célja A mesterjeldlt szerezzen ismereteket a szakmai
oktatds és nevelés mddjairdl, koncepcidirol, a
személyiséget befolyasold tényezokrdl. Ismereteket
szerez tovabbid a csaladrdl, mint elsédieges
szocializacids szinlérrdl, a szocializacid tovabbi
szintereir6l, a szocialis tanulasrol.

A tananyagegység oraszama 3 ora

Beszamithaté 6raszama:’ nem relevans

5 Kontaktératdl eltéré munkaforma alkalmazasa esetén, ha az a képzés draszamaba beszamithaté
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A képzés soran megszerezheté kompetenciik, tanulisi eredmények, amelyek
kialakitasahoz a tananyagegység érdemben hozzajarul

Képesség Tudas Attitiid Autonémia-
felelosség
Oktatoi munkaja soran | Ismeri az alapvet6 Munkéja soran A tanulok pozitiv
alkalmazza a nevelési- | nevelési adekvat nevelési tevékenységét
oktatasi metddusokat, meg attitidot képvisel a | el6segitd nevelési
folyamatokban tudja hatarozni, hogy | tanuldk optimalis modszerek
megtanult nevelesi egyes helyzetekben | fejlédése érdekében. | alkalmazasat
modszereket, melyik nevelési képviseli,
eljardsokat. modszer alkalmazasa feleldsséget vallal a
a legoptimalisabb. tanul6i megfeleld
neveléséért a
szakmai oktatas
soran.
Gyakorlati helyként Beazonositja a A diakjai oktatasa Felelosséget vallal
egyuttmtkodik a gyakorlati oktatas soran szem elott az
diakok iskolaival, pozitiv kimenetelet tartja érdekeit, egyuttmikodésért,
szileivel, egy€b akadalyozo tanulmanyaik annak feltételeit
segitdkkel a didk tényezoket €s sikeres befejezése biztositja.
megfelel6 tanulmanyi | meghatarozza a érdekében
elémenetele lehetséges segitd figyelembe veszi
érdekében. eszkozOket, a didkot | erOsségeiket,
korbe vevo gyengeségeiket.
er6forrdsok
bevonasaval.

A tananyagegység tanulisi eredményeinek elérését biztosito tanitasi-tanulasi at

A tematikai o
R tematikai
A tematikai egység cgyseg egység A tematikai egység
A tananyagegység . . javasolt . i N
s il tartalmi elemei A javasolt modszerel és
tematikai egységei elméleti . -
2 z gyakorlati munkaformai
éraszama i ,
oraszama
Szakmai oktatas és Normativ és 0,5 - elbadas
nevelés értékrelativista - magyarazat
nevelési koncepcidk, - megbeszélés
nevelési és fejlesztési
célok. - kooperativ
csoportmunka
- egyéni €s csoportos
feladatmegoldas
A személyiség Biologiai 6roklodés, 0,5 - elbadas
fejlodeéset korai évek- ,,minta” - magyarézat
befolyasolo tényez6k | 6roklédése, a - megbeszélés
tarsadalomba

27




illeszkedés, a

személyiség
fejlodésben,

ismerctck.

szocializacio, a csalad
| szerepe, szocializacid
| tovabbi szinterei, a
szocialis tanulés,
kultura szerepe,
nevelés szerepe a

fejlédéslclcktani

- kooper_ativ
csoportmunka

feladatmegoldas

A tananyagegység elvart tanulisi
eredményeinek tanitasi-tanuldsi
folyamat kozbeni mérésére és
értékelésére vonatkozo javaslatok

Formativ ~ értékelés: a megtanult ismeretek
alkalmazasanak megfigyelése a gyakorlati feladatok
megoldasa soran, értékelés tekintetében konstruktiv
visszajelzés a résztvevd szdmara. Emellett
onertékelés bekapesoldsa a tanulasi folyamatba.

A tananyagegység elvart tanulasi
eredményeinek feldolgozasihoz
ajanlott irodalmak

Kozma Béla-Suhajda Eva Virag
Kamarai Gyakorlati oktat6 képzés 2019.

A tananyagegység megvalositasahoz
kapesol6do egyéb specialis feltételek

7.2.2 Kapcsolédas onmagunkkal és masokkal, szocialpszicholégiai
alapismeretek tananyagegység
A tananyagegység megnevezése Kapcsolddas onmagunkkal és masokkal,
szocidlpszichologiai alapismeretek
A tananyagegység célja A mesterjeldlt ismerje meg a kiilonbdzd

intelligencidkat, kiemelten az érzelmi intelligenciat,
az érzelmi intelligencia teriileteit. Szerezzen
ismeretet , Enkép” elméletekrdl, ismerje meg az
Onismeret elméleti alapjait, illetve gyakorlati
feladatok mentén fejlédjon is az Onismerete. A
mesterjelolt képes legyen miésok érzéseinek
felismerésére, empatias készsége, tarsas
egytttmiikddése fejlodjon és képes legyen a
megtanult ismereteket és készségeket alkalmazni az
oktatés folyamatdban.

A (ananyagegység 6raszama

8 ora

Beszamithaté 6raszama:®

nem relevans

® Kontakt6ratdl eltéré munkaforma alkalmazasa esetén, ha az a képzés draszdmdaba beszamithatd
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A képzés soran megszerezheté kompetenciik, tanulasi eredmények, amelyek
kialakitisahoz a tananyagegység érdemben hozzajarul

Képesség

Tudas

Attitid

Autonémia-
felelosség

Képes a masik
helyzetének atérzése.
Empatias képességét
alkalmazza a
diakjaival val6 oktatoi
munka sordn.

Felismeri az egyéni,
tarsadalmi, kulturalis
és generacids
kiilonbségeket.
Kapcsolataiban
alkalmazni tudja a
megertés €s az
egylttmikodés
kommunikacios
formait.

Figyelemmel kiséri
a masik ember
fizikai és pszichés

allapotvaltozasat. A | A helyzethez
maésik fél aktudlis alkalmazkodva
allapota felé nyitott, | gyakorolja a masik
arra érzékenyen allaspontjanak
reagal. megertéset.

Ert6 figyelemmel
hangolodik ra a
maésik fél kozlésére.

Gyakorlati helyként
egyuttmiikodik a
diakok iskolaival,
szileivel, egyéb
segitdkkel a diak
megfeleld tanulmanyi
elémenetele
érdekében.

Beazonositja a
gyakorlati oktatas
pozitiv kimenetelét
akadalyozo
tényezoket és
meghatarozza a
lehetséges segitd
eszkozoket, a didkot
korbe vevd
er6forrasok
bevonaséval.

A didkjai oktatasa
soran szem el6tt
tartja érdekeit,
tanulmanyaik
sikeres befejezése
érdekében
figyelembe veszi
erOsségeiket,
gyengeségeiket.

Felel6sséget vallal
az
egylttmikodésért,
annak feltételeit
biztositja.

A tananyagegység tanulisi eredményeinek elérését biztosité tanitasi-tanulasi at

A
At tikai e
ema’lkal tematikal
A tematikai egység c8ySeL egység A tematikai egység
A tananyagegység . . javasolt . \ it
I P tartalmi elemei " javasolt modszerei és
tematikal egységei elméleti . s
. . gyakorlati munkaformai
6raszama i ,
éraszama
Az érzelmi Intelligencia, 0,2 0,5 - elbadas
intelligencia és az intelligenciak, az - magyarazat
intelligenciatertletek | érzelmi intelligencia
és az érzelmek - kooperativ
bioldgiaja. csoportmunka
Viszonyunk Onmagunk és masok 0,4 2 - eléadas
onmagunkkal tisztelete: az Enkép - magyarazat
szerepe, Eric Berne - megbeszéles
Oké kerete, Onismeret,
onmagunk iranti - kooperativ
tudatossag, ,,érzelmi- csoportmunka
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hegy”, Onismeret €s | - egyéni és csoportos
onszabalyozas feladatmegoldas
megjelenése az
B oktatas folyamataban.
Viszonyunk Masok érzéseinek 0,8 2,5 - el6adas
masokkal felismerése, az - magyarazat
empatia, tarsas - megbeszélés
egyuttmuikodés
készségei és - kooperativ
megjelenésiik a csoportmunka
szakmai oktatas - egyéni €és csoportos
folyamataban. feladatmegoldas
A serdiilok és az Serdiilékor bioldgiai 0,3 0,5 - el6adas
érzelmi intelligencia | jellemzéi,
idegrendszer - kooperativ
atalakulasa tinédzser csoportmunka
korban, érzelmi
intelligencia fejlodése.
Az érzelmileg Carl R. Rogers 0,3 0,5 - cléadas
intelligens oktatd elmélete a j6
oktatérol. - kooperativ
csoportmunka

A tananyagegység elvart tanuldsi
eredményeinek tanitasi-tanulasi
folyamat kozbeni mérésére és
értékelésére vonatkozo javaslatok

a gyakorlati fcladatok megoldésa soran, a tanulasi
eredmények tovabhi mérése a képzésben résztvevo
altal tartott kisel6adas és feladatlap megoldésa
modszerekkel. Ertékelés tekintetében formativ
ertekelést alkalmazunk, konstruktiv visszajelzés a
résztvevé szamara, 6nreflexio.

A megtanult ismeretek alkalmazasanak megfigyelése

A tananyagegység elvart tanulasi
eredményeinek feldolgozasahoz
ajanlott irodalmak

Kozma Béla-Suhajda Eva Virag
Kamarai Gyakorlati oktat6 képzés 2019.

A tananyagegység megvaldsitasahoz
kapcsolodé egyéb specialis feltételek

7.2.3 Pedagégia alkalmazisa a

gyakorlati képzés folyamataban

tananyagegység
A tananyagegység megnevezése Pedagbégia alkalmazdsa a gyakorlati képzés
o folyamatéban
A tananyagegység célja A mesterjeldltek ismerjék meg az oktatés
folyamatat, szerkezeti elemeit, az
informaciéfeldolgozas elemeit, a motivaciét.

Szerezzenek ismereteket a pedagdgiai értékelés
modszereirdl, adaptiv gyakorlatszervezésrél. A
mesterjeldltek szerezzenek tudast a szakképzés
folyamatdban a szakmaszocializacié folyamatarél és
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a szervezeti kultrarol. Ismerjék meg a kompetencia
tipusait, tudjak érteimezni a SNI fogalmat, ismerjék
meg a SNI tanuldkra vonatkozo6 oktatasi €s vizsga
feltételeket.

A tananyagegység 6raszama 3 6ra
Beszamithato 6raszama:’ nem relevans

A képzés soran megszerezheté kompetenciak, tanulasi eredmények, amelyek
kialakitasahoz a tananyagegység érdemben hozzajarul

Képesség Tudas Attitid Autonémia-
felelosség
Egylittmkodik a Ismeri a didkok A hatékony A
tarsintézményekkel elméleti tudasbazisat, | gyakorlati tudas tarsintézményekkel
(iskola) a tanulok annak felépitesét a atadasa valo
elméleti gyakorlat fokuszalt | vonatkozasaban egylttmikddése
tanulmanyaihoz megszervezese figyelembe veszi a | soran iranyitja a
illeszked6 gyakorlat érdekében. didkok elméleti gyakorlat
megszervezese tudésat, annak folyamatanak
érdekében. szintjeit. megszervezeését, €s
az ahhoz sziikséges
munkafeltételeket
biztositja.
A mesterjeldlt fejleszti Felisme’ri az S_NI,'S Elfogadé a tble Az eltérd
az SNI-s vagy pszichés | Vagy mas pszichés gondolkodasban, viselkedés-és
problémaval kiizd6 problémévgl kizdd | viselkedésben, gondolkodasméd
tanuldkat az oktatd tanulokat, ismeri a mentalitasban elfogadasaval végzi
munkéja soran. egyeni banasmodbol | kiilsnbozs oktatoi feladatait,
adédé pedagogiai emberekkel egyéni banasmaddot
kihivasokat és azok | szemben, az oktaté | igénylé tanuléi
megoldasi. munkaja sordn fejlédése érdekében
lehetoségeit. figyelembe veszi az | minden feltételt
egyéni bandsmod biztosit.
kévetelményei.
Ellen6rzési és Ismeri a pedagdgiai | Torekszik a A tanulok hatékony
értékelési ellen6rzés és szummativ mellett a | ismeretelsajatitasa
kompetenciajan belill | értékelés formativ értékelési | érdekében
alakit ki pozitiv, legfontosabb mod elényben visszajelzéseivel
megerdsitd értékelést a | mddjait, eszkodzeit, és | részesitésere. motivalja és
tanuloi képes alkalmazni tamogatja didkjait a
tevékenységrol. ezeket az oktato jobb eredmény
munkéja soran. elérése érdekében.

7 Kontaktératdl eltéré munkaforma alkalmazasa esetén, ha az a képzés éraszamaba beszamithatd
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A tananyagegység tanulasi eredményeinek elérését biztosité tanitasi-tanuldsi at

A N
tematikai & temaflkal
A tematikai egység tartalmi egység 'egyseg A tematikai
A tananyagegység N . javasolt , i .
tematikai egységei ceme Java’solf gyakorlati e’gyseg modszer’e.l
elméleti , . ¢s munkaformai
éraszima éraszama
Az oktatds és Az oktatas folyamat ¢s szerkezeti 0,2 0,5 - elbadas
gyakorlati képzés clemci, a tanulés folyamata, - magyarazat
elvei és folyamata megerdsités és értékelés,
motivacié és motivalas, adaptiv - egyéni és
gyakorlatszervezés. csoportos
B feladatmegoldas
Szakmaszocializacié | Szakmaszocializacié folyamata, a 0,4 0,5 - cl6adas
¢s szervezeti kultira | szervezeti kultura. - magyarazat
a szakképzés
folyamataban - egyéni és
csoportos
feladatmegoldas
Kompetencidk A kompetencia fogalma, altaldnos 0,2 0,5 - eldadas
jellemzdi, a kompetencidk tipusai. - magyarézat
- cgyéni és
csoportos
feladatmegoldas
Sajatos nevelési SNI fogalom értelmezése, SNI 0,2 0,5 - eldadas
igényli tanulok a tanulok a szakképzésben. - magyarazat
szakképzésben
- egyéni és
csoportos
| feladatmegoldés

A tananyagegység elvart tanulasi
eredményeinek tanitasi-tanulasi
folyamat kozbeni mérésére és
értékelésére vonatkozé javaslatok

A megtanult ismeretek alkalmazésanak
megfigyelése a gyakorlati feladatok megoldésa
soran. Ertékelés tekintetében formativ értékelés,
konstruktiv visszajelzés a résztvevd szamara,
onreflexio,

A tananyagegység elvart tanuldsi
eredményeinek feldolgozasdhoz
ajanlott irodalmak

Kozma Béla-Suhajda Eva Virag
Kamarai Gyakorlati oktat6 képzés 2019.

A tananyagegység megvalésitisahoz
kapcsolédé egyéb specialis feltételek
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7.2.4 Szakmai gyakorlati képzés folyamata tananyagegység

A tananyagegység megnevezése

Szakmai gyakorlati képzés folyamata

A tananyagegység célja

A mesterjeldltek ismerjék meg szakmai gyakorlati
képzés elveit, a gyakorlat vezetd és a tanuld
szerepét. Szerezzenek tudast a korai iskolaelhagyas
okairdl,  jellemzdirdl. Ismerjék meg a
gyakorlatvezetdi tevékenyég tervezésének menetet,
a gyakorlatvezetd modell szerepét. A mesterjeldltek
ismerjék meg a ,,Pygmalion effektus” jellemzdit, az
alapvet6 nevelési modszereket.

A tananyagegység 6raszama

4 6ra

Beszamithaté 6raszama:®

nem relevans

A képzés sorian megszerezheté kompetencidk, tanulasi eredmények, amelyek
kialakitdsahoz a tananyagegység érdemben hozzajarul

Képesség Tudas Attitid Autonémia-
felelosség
Egyiittmikddik a Ismeri a didkok A hatékony A térs
tarsintézményekkel elméleti tudasbazisat, | gyakorlati tudas intézményekkel
(iskola) a tanuldk annak felépitését a atadasa vald
elméleti gyakorlat fokuszalt vonatkozasaban egylttmikodése
tanulmanyaihoz megszervezeése figyelembe veszi a | sordn iranyitja a
illeszked6 gyakorlat érdekében. didkok elméleti gyakorlat
megszervezése tudasat, annak folyamatanak
érdekében. szintjeit. megszervezését, €s
az ahhoz sziikséges
munkafeltételeket
biztositja.

A mester jelolt
szignifikdnsan
alkalmazza a szakmai
gyakorlat
megtervezésének
folyamatarol
megtanult ismereteit
az oktatéi munkéjaba.

Ismeri a pedagdgiai
tervezés €s szervezes
legfontosabb
1épéseit, folyamatat,
elveit.

Munkéja soran
szem el6tt tartja a
tervezési folyamat
soran kijel6lt
feladatokat, de az
oktatasi célok
elérése érdekében
rugalmasan
valtoztatja azokat.

Az oktatasi
folyamat soran
dontéseket hoz a
tervezett feladatok
elvégezhetdségével
kapcsolatban.
Folyamatos
Onellen6rzés és
onreflexio altal
véltoztat a tervezett
feladatokon,
modszereken vagy
eszk$z0okon, ha a
helyzet ugy
kivanja.

8 Kontaktoratd! eltérd munkaforma alkalmazasa esetén, ha az a képzés draszamaba beszamithato
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Oktat61 munkaja soran
alkalmazza a nevelési-
oktatasi
folyamatokban
megtanult nevelési
modszereket,
eljarasokat.

Ismeri az alapvet6
nevelési
metddusokat,
megtudja hatarozni,
hogy egyes
helyzetekben melyik
nevelési modszer
alkalmazasa a
legoptimalisabb.

Munkéja soran
adekvéat nevelési
attitiidot képvisel a
tanuldk optimalis

fejlodése érdekében.

A tanulok pozitiv
tevékenységét
elosegitd nevelési
modszerek
alkalmazasat
képviseli,
felelosséget vallal,
a tanuldi megfelel6
nevelésért a
szakmai oktatas
soran.

Oktatéi munkéjaban a
dokumentacids
feladatait,
adminisztracios
kotelezettségének
megfeleléen, pontosan
késziti cl.

A mesterjeldlt ismeri
a ra vonatkozo
dokumentacios
feladatokat, azok
elkészitésének
idGkereteit,
meghatarozéit.

A gyakorlati oktatd
szakmai munkaja
mellett 6nmagara
nézve kotelezének
tartja az
adminisztracio
pontos tervezését és
vezetését is.

A gyakorlati oktato
vezeti a sziikséges
dokumentacidkat,
az adminisztraciés
feladatok pontos
elvégzéséért
felelloséget vallal.

A tananyagegység tanulasi eredményeinek elérését biztosito tanitsi-tanuldsi vt

A o .
tematikai | - tomatikai
] A tematikai egység tartalmi egység CEYseg A tematikai
A tananyagegység - . javasolt . ! .
tematikai egységei elemei Java,solf gyakorlati egység modszer’eLI
elméleti 4 i ¢s munkaformai
éraszima oraszama
Szakmai gyakorlati | A szakmai gyakorlat 0,2 1 - elbadas
képzés elvei és meghatarozasa, a szakmai - magyarazat
folyamata gyakorlat rendszere, funkcidi az
intézmény és a munkaerdpiac - egyéni €s
kapcsolatdban, a gyakorlati képzés csoportos
elvei és folyamata, a feladatmegoldas
gyakorlatvezeto és a tanuld
szerepe a gyakorlat folyamatdban,
a korai iskolaelhagyas definicioja,
okai.
A gyakorlatvezet6i A gyakorlatvezetoi tevékenység 0,3 Il - el6adas
tevékenység tervezése, a dokumentacid - magyarazat
tervezése, a jelentdsége a gyakorlattervezés
tevékenységhez folyamataban, a gyakorlatvezet6i - kooperativ
tartozo képességek. | tevékenységhez sziikséges csoport munka
képességek. - egyéni és
csoportos
feladatmegoldas
A gyakorlatvezet6 A gyakorlatvezeté modellszerepe, 0,5 1 - elbadés
nevelési stilusa személyisége, ,,pygmalion - magyarazat
moédszerei effektus”, alapvetd nevelési
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modszerek, nevelési modszerek - kooperativ
tipusai. csoportmunka
- egyéni és
csoportos
feladatmegoldas

A tananyagegység elvart tanulasi
eredményeinek tanitasi-tanulasi
folyamat kozbeni mérésére és
értékelésére vonatkozoé javaslatok

A megtanult ismeretek alkalmazasanak
megfigyelése a gyakorlati feladatok megoldasa
soran. Ertékelés tekintetében formativ értékelés,
konstruktiv visszajelzés a résztvevd szamara,
Onreflexio,

A tananyagegység elvart tanulasi
eredményeinek feldolgozasahoz
ajanlott irodalmak

Kozma Béla-Suhajda Eva Virag
Kamarai Gyakorlati oktaté képzés 2019.

A tananyagegység megvaldsitasiahoz
kapcsolodé egyéb specidlis feltételek

7.2.5 Kommunikacids alapism

eretek tananyagegység

A tananyagegység megnevezése

Kommunikéacids alapismeretek

A tananyagegység célja

A mesterjeldltek ismerjék meg az érzelmileg
intelligens kommunikacio jellemzoéit, szerepldit,
érdekeket és poziciokat a szakmai gyakorlat
folyamataban. Szerezzenek ismereteket a Gordoni
hatékony, er6szakmentes kommunikécid
modszertanarol, tudjak alkalmazni az ért6 figyelem
metodikajat. Képesek legyenek  hatékonyan
kommunikalni a gyakorlati oktatas folyamat soran.

A tananyagegység oraszama

4 6ra

Beszamithato oraszama:’

nem relevans

A képzés soran megszerezheté kompetenciik, tanulisi eredmények, amelyek
kialakitiasahoz a tananyagegység érdemben hozzajarul

Képesség Tudas Attitid Autonémia-
felelosség

A gyakorlati oktato Ismeri az Az egylittmiikddést | Tarsas

munkajaban egyuttmiikdo szem elott tartva kapcsolataiban

egyuttmiik6do kommunikacid érintkezik betartja az

kommunikéciot alapvetd kollegaival és egylittmikodo

alkalmaz a szocialis szabalyszerliségeit, tanuldival. Nyitott, | kommunikacid

interakcidk soran. és képes annak pozitiv érzelmekkel | szabalyait,
helyzethez ill6 teli interakciot korlatozd, agressziv
alkalmazasara. képvisel. vagy

9 Kontaktératd! eltérd munkaforma alkalmazasa esetén, ha az a képzés draszamaba beszamithatd
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kommunikacids

gatakkal teli
kommunikaciot
. kertiil.
Képes a nyitott, Erti és azonositja a Az oktatoi munka Gyakorlati
pozitiv, odaforduld, nem megfelel6 soran szem elGtt oktatoként
masok sziikségleteire | kommunikacids tartja masok felelléséget vallal a
reagalo helyzeteteket, kommunikacios kommunikaciojaért,
kommunikéciora. kivélasztja az stilusat, tanuléi korrigalja sajat
odailld, adekvat szamara vagy masok hibas
kommunikacios példaértékiien helyzettelismerését.
stratégiat. képviscli a nyitott,
pozitiv
kommunikacios
stilust.

A tananyagegység tanulisi eredményeinek elérését biztosito tanitasi-tanulasi it

A =1 g
tematikai - temaflkal
A tematikai egység tartalmi egység cgyseg A tematikai
A tananyagegység . . javasolt i . .
tematikai egységei elemei javasolt gyakorlati egység modszerei
elméleti i i ¢s munkaformai
. . oraszama
oraszama
Erzelmileg A kommunikécié szerepldi a 1 - eléadas
intelligens szakmai gyakorlatvégzésen. - magyarazat
kommunikaci6 A hatékony kommunikacid - tanul6i kiselGadas
moddszertana Gordon szerint. Az - szeml€ltetés
ért6 figyelem eszkozei. - projektmodszer
- kooperativ tanulas
- egyéni és
csoportos
feladatmegoldas

A tananyagegység elvart tanulasi
eredményeinek tanitisi-tanuldsi
folyamat kézbeni mérésére és
értékelésére vonatkozé javaslatok

A megtanult ismeretek alkalmazasanak
megfigyelése a gyakorlati feladatok megoldésa
soran, a tanulasi eredmények tovabbi mérése a
képzésben résztvevo altal tartott kisel6adas és
feladatlap megoldasa médszerekkel. Ertékelés
tekintetében formativ értékelés, konstruktiv
visszajelzés a résztvevd szamara, Onreflexio.

A tananyagegység elvart tanulisi
eredményeinek feldolgozasahoz
ajanlott irodalmak

Kozma Béla-Suhajda Eva Virig
Kamarai Gyakorlati oktaté képzés 2019.

A tananyagegység megvalositasahoz
kapcsolodo egyéb specialis feltételek
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7.2.6 Konfliktusok és kezelésiik tananyagegység

A tananyagegység megnevezése

Konfliktusok és kezelésiik

A tananyagegység célja

A mesterjeloltek ismerjék meg a konfliktusok
alapjait, a konfliktusokra adott testi reakciokat, a
konfliktusokhoz  valé  hozzaallasi  modokat,
konfliktuskezeld stratégiakat. Tovabbi cél, hogy a
mesterjeloltek legyenek képesek a konfliktusok

felismerésére ¢és adekvat kezelésére oktatas
folyamataban.
A tananyagegység draszama 4 6ra
Beszamithaté 6raszama:'’ nem relevans
A képzés soran megszerezheté kompetenciik, tanulisi eredmények, amelyek
kialakitasahoz a tananyagegység érdemben hozzajarul
Képesség Tudas Attitiid Autonémia-
felel6sség
Erészakmentes €s Ismeri az Torekszik a A
konstruktiv er6szakmentes fenndll6 probléma | konfliktuskezelés
konfliktusmegoldasokat | kommunikécio sokoldalu kiilénbz6
alkalmaz a eszkOztarat, és ennek | megkdzelitésére, a | stratégidinak
munkatevékenysége segitségével képes a | kiilonb6z6 ismeretében
soran. konfliktushelyzetben | perspektivak képességeihez
konstruktiv, épitd megismerésére, €s a | mérten a
modon reagélni. helyzetnek legmegfelel6bb
Felismeri, hogy az megfeleld modon
adott szituacioban kommunikacids- és | kommunikal, és
milyen tipust viselkedésmod erre 6sztonzi
konfliktuskezelési kivalasztasara. tanuléit, kollegait
stratégiat érdemes is.
alkalmazni, és
képességeihez
mérten hasznélja is
azokat.

10 kontaktoratdl eltéré munkaforma alkalmazasa esetén, ha az a képzés draszdmaba beszamithaté
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A tananyagegység tanulasi eredményeinek elérését biztosité tanitasi-tanulasi ut

eredményeinek tanitisi-tanulasi
folyamat kozbeni mérésére és
értékelésére vonatkozo javaslatok

[ A o
tematikai A temaflkal
, A tematikai egység tartalmi egység CEBYSES A tematikai
A tananyagegység ) .2 javasolt , , .
tematikai egységei glemich Java’solF gyakorlati cgyses modszer’e.l
elméleti , . ¢s munkaformai
oraszama S
Konfliktuskezelési A konfliktusokra torténd testi 1 3 - el6adas
technikak rcakciok. Amiért haragszunk: a - magyarézat
konfliktusok alapjai. A - tanuloi kisel6adas
konfliktusokhoz vald - szemléltetés
hozzaallasunk, konfliktusmegoldd - projektmodszer
technikak.
- kooperativ tanulas
- egyéni €s
csoportos
feladatmegoldas
A tananyagegység elvart tanulasi A megtanult ismeretek alkalmazasanak

megfigyelése a gyakorlati feladatok megoldéasa
sordn, a tanuldsi eredmények tovabbi mérése a
képzésben résztvevé A4ltal tartott kisel6adas &s
feladatlap megolddsa modszerekkel. Lrtékelés
tekintetében konstruktiv visszajelzés a résztvevd
szamara, onreflexio.

A tananyagegység elvart tanulasi
eredményeinek feldolgozasahoz
ajanlott irodalmak

Kozma Béla-Suhajda Eva Virdg
Kamarai Gyakorlati oktat6 képzés 2019.

A tananyagegység megvalositasahoz
kapcsolédo egyéb specidlis feltételek

7.2.7 Generaciok kora tananyagegység

A tananyagegység megnevezése

Generaciok kora

A tananyagegység célja

A mesterjeldltek ismerjék meg a generacidkat, a
generaciok jellemzoéit, kiemelten a Z generécidra.
Tovabbi cél, hogy a mesterjeloltek vajjanak
¢rzékenyebbé a Z generaciét érintd jellemzék
vonatkozasaban, és a megtanultakat tudjak
alkalmaznia gyakorlati oktat6i munka soran.

A tananyagegység 6raszama

6 Ora

Beszamithaté 6raszama:!!

nem relevans

! Kontaktdratdl eltéré munkaforma alkalmazasa esetén, ha az a képzés éraszdmaba beszdmithaté
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A képzés soran megszerezheté kompetenciak, tanulasi eredmények, amelyek
kialakitasahoz a tananyagegység érdemben hozzajarul

ismereteit a
gyakorlat soran.

Képesség Tudas Attitild Autondémia-
felelgsség

Alkalmazza a Megérti a generaciés | Elfogadja a A generécios
generaciokrol kilonbségeket, azok | generacios ismeretek
megtanult ismereteit az | jellemz0it, és a kilonbozoségeket, | birtokaban iranyitja
oktaté munkaja sorén. didkjai €s megbecsiili a az oktatoi munkat.

beilleszkedésének generacios

elosegitése jellemzékbol adodo

érdekében bemutatja | eréforrasokat.

munkatarsainak

Alkalmazza a Z
generaciordl megtanult
tudasat a tanuldi
motivalasa soran.

Ismeri a generacios
kiilénbségekbdl
adodo pedagogiai
kihivasokat és azok
megoldasi
lehetoségeit,
felismeri a megfeleld
motivaciés
modszereket.

[génye van ra, hogy
megértse mas
generaciok
sajatossagait, €s
visetkedési
motivacioit és
lehetdség szerint
figyelembe vegye
azokat az oktatoi
munkaja soran.

A gyakorlati oktato6
munkdja soran
felleloséget vallal a
tanulok hatékony
motivacidjanak
biztositasa
érdekében.

A tananyagegység tanulasi eredményeinek elérését biztosité tanitasi-tanuldsi Gt

A o
tematikai N tema!:xkal
A tematikai egység tartalmi egység c8yseg A tematikai
A tananyagegység . . javasolt R . .
tematilaleeysesel elemei javasolt gyakorlati egység modszerei
elméleti , i és munkaformai
, . oraszama
éraszima
A generacidk kora A generacidk (Epitdk, Babyboom, 1 5 - eléadas
X, Y, Z, Alfa) jellemz4i. - magyarazat
- tanul6i kiselbadas
- szemléltetés
- projektmodszer

- egyéni és
csoportos
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A tananyagegység elvart tanulasi
eredményeinek tanitasi-tanulasi

| folyamat kozbeni mérésére és
értékelésére vonatkozé javaslatok

A megtanult 1smeretek alkalmazasanak
megfigyelése a gyakorlati feladatok megoldasa
soran, a tanuldsi eredmények tovabbi mérése tanuloi
kiseldadas és feladatlap megoldasa mddszerekkel.
Ertékelés  tekintetében  formativ értékelés,
konstruktiv visszajelzés a résztvev® szdmara,
onreflexid.

A tananyagegység elvart tanulasi
eredményeinek feldolgozasahoz
_ajanlott irodalmak

Kozma Béla-Suhajda Eva Virag
Kamarai Gyakorlati oktat6 képzés 2019.

A tananyagegység megvalositiasahoz
kapesolodo egyéb specialis feltételek

7.2.8. Kamarai adminisztracios ismeretek tananyagegység

A tananyagegység megnevezése

Kamarai adminisztracios ismeretek

A tananyagegység célja

A mesterjeloltek ismerjék meg a szakképzés
struktarajat, fogalmait, valamint a  dudlis
képzdhellyé  valas  1épéseit és  feltételeit.
Szerezzenek ismereteket a tanulok és a képzésben
részt vevld személyek szakiranyu oktatasdnak
feltételeirol, foglalkoztatasukkal Osszefliggd
jogokrdl és kotelezettségekrol. Tovabbi cél, hogy a
jogszabalyban foglaltaknak megtelel6en vezessék és
adminisztraljdk a szakképzési dokumentumokat.

A tananyagegység oraszama

8

Beszamithaté éraszama:!2

nem relevans

A képzés soran megszerezheté kompetenciak, tanulasi eredmények, amelyek
kialakitdsahoz a tananyagegység érdemben hozzajarul

Autonémia-

Képesség Tudas Attitiad felelésség
Oktatéi munkdja sordn | Ismeri a szakképzés | Munkdja soran Feleldsséget vallal
integralja a szakképzés | struktarajat és a képviseli a a képzés sordn a
alapfogalmait és elveit. | képzés folytatdsdhoz | szakképzés elveit, szakképzés

sziikséges kotelezben | és megvalositja az alapelveinek
alkalmazandé oktatas képzési betartdsara és
dokumentumokat. kdvetelményeknek | betartatasara.
megfeleld
lebonyolitasat.
Ertelmezi és Ismeri a dudlis Munkéja soran Betartja és
megvaldsitja a dualis | képz6hellyé valas szem eldtt tartja a betartatja az
képzbhellyé valas folyamatat a dualis képzbhelyre | elbirasokat,
1épéseit és jogszabalyi | személyi és targyi vonatkozé korrigélja sajét, j

12 Kontaktdratd! eltéré munkaforma alkalmazésa esetén, ha az a képzés éraszamaba beszémithaté
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alkalmazza a tanuld és

oktatasban a jogok és

eldirasait. feltételekre elbirdsokat. vagy masok hibait,
vonatkoz6
kdvetelményeket.
Ismeri a szakiranyt . ,

A gyakorlatban et ;anyd Felel6sséget vallal

Elkotelezett a

a szakiranyu

Vezeti a tanuldk és
képzésben részt vevo

Ismeri a szakirdnyu
oktatés soran

., , : kotelezettségek jogszabalyok , .
képzésben részt vevo SHISCEER Jogszana'y oktatas soran a

. P fogalmat, a tanul6 és | maradéktalan . f
személy szakiranyu e . : . - jogok és

. b I képzésben részt vevd | megismerése €s p 8
oktatasanak feltételeit . : 3 g . . kotelezettségek
e személy szakirdnyt | megismertetése e
érint6 jogi ! p betartdsara €s

. oktatasanak irant. .
alapismereteket. e betartatasara.

feltételeit;
Rendszeresen Felelosséget vallal

nyomon kdveti a
tanuldi és

a dokumentaciok
vezetéséért,

személyek szakiranyu | alkalmazando képzésben részt tartalméért és
oktatésaval dokumentacidk vevo személyi hataridére torténd
kapcsolatos kotelezd tartalmat, a jelenlétet, a teljesitéséért.
tanligyi €s egyéb kitoltésére vonatkozo | dokumentécidk
dokumentumokat. szabalyokat. szabalyszerii

vezetését.
Napra készen vezeti és | Ismeri és alkalmazza | Rendszeresen Felel6sséget vallal
adminisztralja a a szakképzési nyomon kdveti a a szakképzési
szakképzési munkaszerzédéssel szakképzesi munkaszerz6dés
munkaszerzddés kapcsolatos tartalmi | munkaszerzédés gondozasaért.
folyamatat, kovetelményeket és | tartalmi
szilineteltetését, jogszabalyi megfeleltetését,
megszinését, elbirasokat. feliilvizsgalja és
megsziintetését. aktualizalja az

adatokat.

A tananyagegység tanulisi eredményeinek elérését biztosit6 tanitasi-tanulasi ut

e A
h t:gn;:ggkal tematikai
A tananyagegység A tematlk.al egység javasolt egység A tem’atlkal t.eg’yseg
o e o el tartalmi elemei = javasolt modszerei és
tematikai egységei elméleti . .
= . gyakorlati munkaformai
6raszama > .
éraszama
A szakiranyd Az iranyado 2 - eléadas
oktatast befolyasold | jogszabalyok és - magyarazat
jogszabalyi hattér. alapfogalmak. A - megbeszélés
szakképzés struktirdja,
alapfogalmai €s
alapelvei.
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A dualis képzohellyé | A szakiranyi oktatas 2 0 - eldadas
valas 1épései, tanulo | folyamata, - magyarazat
¢és képzésben részt megkezdésének - megbeszélés
o/ R EemCly feltételei.
fogl,alko.z et Nyilvantartdsba vételi
feltételei. . o

eljardas  és  hatdsagi

ellenérzés folyamatai

€s vizsgalt

dokumentumai.
A szakképzési A szakképzési 2 0 - el6adas
munkaszerzédés munkaszerz6dés - magyarazat
szakképzési szakképzési - megbeszélés
elészerzodés elészerz6dés
funkcioja, tartalmi megkotésének
kritériumok. feltételei. Tartalmi

elvarasok, jogok és

kdotelezettségek.
A tanuldi és | A szakképzési L 0 - el6adas
képzésben részt vevé | munkaszerzédés - magyarazat
személyi bér és | keretében - megbeszélés
egyéb juttatdsok és | foglalkoztatott tanuld
azok dokumentaldsa. | é&s  képzésben részt

vevl személy bére és

egyéb juttatdsai. A

szabadsag kiadas,

valamint a munka- és

pihendidé  szabalyai,

dokumentaldsa és a

hianyzas kezelése.
A szakképzési | A szakképzési 1 0 - eléadas
munkaszerz6dés munkaszerzddés - magyarazat
kezelése, sziineteltetése, - megbeszélés
adminisztralasa. megsziinése és

felmondasanak

lehet6ségei.

A tananyagegység elvart tanulasi
eredménycinek tanitasi-tanulasi folyamat
kozbeni mérésére és értékelésére vonatkozo

javaslatok

Tematikai egységenkénti 6sszegz0, ellenérzd
kérdések alkalmazasa. Formativ értékelés.

A tananyagegység elvart tanulasi
eredményeinek feldolgozasihoz ajanlott

irodalmak

A tananyagegység megvaldsitisahoz
kapesolédoé egyéb specialis feltételek
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7.3 A vallalkozasvezetés képzési szerkezete

7.3.1 Jogi ismeretek tananyagegység

A tananyagegység megnevezése | Jogi ismeretek

A jogi ismeretek tananyag egység célja, hogy
naprakész ismeretek elsajatitdsaval a mesterjeloltek a
vallalkozasok  sikeres  vezetéséhez  sziikséges
alapvetd jogi ismereteket birtokdban képesek
legyenek a jogkovetkezményekkel jaréd dontéseket
megfeleléen el6késziteni és megalapozott dontéseket
hozni. Cél, hogy a jeldltek a hatalyos jogrendszerre
vonatkozo ismereteiket legyenek képesek a
gyakorlatban megfeleléen alkalmazni, tovabba
legyenek tisztaban azzal, mikor kell magasabb szintii
jogi szakértelmet a dontéseikhez bevonniuk.

A tananyagegység célja

12 6ra
nem relevans

A tananyagegység 6raszima
Beszamithaté éraszima:!3

A képzés soran megszerezheté kompetenciik, tanulisi eredmények, amelyek
kialakitasahoz a tananyagegység érdemben hozzajarul

Képesség Tudas Attitid Autonémia-
felelosség
Ellatja a vallalkozas Ismeri az egyes Belétja a Szakmai segitség
alapitasaval, vallalkozasi formdk | véllalkozés igénybevételével
miukddtetésével kozotti kiilonbséget, | mikddtetésének iranyitja a
kapcsolatos azok alapitasi €s jogi eldirasainak vallalkozas
feladatokat, intézi a esetleges fontossagat. alapitasaval,
muikodési engedélyek | valtozéasbejegyzési Egyiittmiikodik a mukodtetésével
beszerzését. folyamatait. kiilonféle hivatalok | kapcsolatos
szakembereivel. feladatokat.
Képes a vallalkozédsa | Ismert ara Folyamatosan Tudja, hogy
fenntarthato vonatkoz6 figyelemmel kiséri a | tevékenysége
miikodtetésére, jogszabalyi vallalkozast érintd | befolyésolja a sajat,
elorelaté mddon, a jogi | kdrmyezet valtozasokat, a kbzvetlen
és tarsadalmi véaltozasait, tisztaban | igényes €s komyezete és a
kornyezet elvarasai van vallalkozasa naprakész hazéja jov6jét. Erti,
szerint folyamatosan folyamataival, tudja, | ismereteket akar hogy a véllalkozas
tervezi a mikor, milyen szerezni minden, a | hosszu tavra szdl6
tevékenységét, kovetelmények vallalkozasat és a anyagi €s erkolcsi
ellendrzi a vonatkoznak ra. vallalkozasdban felelsséget is
tevékenysége zajlo folyamatokat | jelent.
megfeleldsegét, a érint6 kérdésben.
sziikséges korrekciokat

13 Kontaktdratol eltérd munkaforma alkalmazésa esetén, ha az a képzés draszamaba beszamithaté
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elvegzi.

tesz.

Jogi felligyelettel
mitkddési korében
szerz6déseket kot,
ellenériz, sziikség
esetén modosit, ill.
jognyilatkozatokat

Ismeri a ra Felismeri és igényli | Betartja és
vonatkozé egyes a specialis jogi betartatja a
szerz6dések alapvetd | szaktudas kotelmekbol
alaki €s tartalmi igénybevételét. (szerz6désekbol)
kévetelményeit. Figyelemmel kisén1 | fakado
Tisztaban van a a vallalkozésa életét | kotelezettségeket,
szerz6déskotés, befolyasold jogait pedig
mddositas, jogszabalyi érvényesiti.
megszintetés, ill. koérnyezetet. Felel6sséggel kot
nyilatkozattétel szerz6déseket.
alapvetd
szabalyaival.

A tananyagegység tanulasi eredményeinek elérését biztosito tanitasi-tanulasi at

A tematikai A. .
A e . ST tematikai .
2 A tematikai egység tartalmi 8y egység A tematikai egység
tananyagegység A javasolt . i e
S elemei P javasolt mdodszerei és
tematikai elméleti ’ i
. . . R gyakorlati munkaformai
egységei oraszama , 5
oraszama
Jogi alapismeretek | Alapvet6 fogalmak (Jog, jogrendszer 2 0 Interaktiv el6adés
jogforras, érvényesség, hatélyossag,
Alaptérvény, jogforrasi hierarchia)
Vallalkozasi Vallalkozasok jellemz6i, személyi 2 1 Interaktiv eléadas —
ismeretek feltételei. Egyéni és gyakorlati 6ran
tarsasvallalkozasokra vonatkozo esetfeldolgozéssal (pl.
fontosabb fogalmak és szabalyok. Alapits vallalkozast!,
Gazdasagi tarsasagok (Kkt., Bt., Kft, Sziintess meg
Rt.) Gazdasagi tarsasagok alapitdsa és vallalkozast!)
megsziintetése. A gazdasagi kamarak
fogalma, szerepe, feladat- és
hatdskdorei.
Szerz6dések A kételmi jog alapjai, szerz6déskotés, 2 2 Interaktiv el6adas —
megkd&tésének elészerz6dés, szerzédés teljesitése, gyakorlati éran
alapvetd szabalyai | érvénytelenség, megsziinés, esetfeldolgozéssal (pl.
szerzOdésszegés, foglalo, frj adasvételi
hitelszerz6dés, zalogjog, a felek szerz6dést! )
szerzbdési feleldssége.
A munka vildgdhoz | A Munka Térvénykdnyve, a 2 | Interaktiv eldadas,
kapcsolodd munkajog alanyai, munkaszerz6dés, gyakorlati éran
alapvetd munkakdri leiras, prébaidd, a munka esetfeldolgozassal (pl.
szabalyozasok dijazésa, munkavallaléi és frj munkaszerzédést,
munkaltatéi jogok és kitelezettségek, munkakéri leirast!)
munkaviszony létesitése,
megszlintetése, kapcsolodo kartéritési
feleldsségi rendszer fébb szabalyai,
szakszervezetek, kollektiv szerzédés
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A tananyagegység elvart tanuldsi
eredményeinek tanitasi-tanulasi
folyamat kozbeni mérésére és
értékelésére vonatkozé javaslatok

A mesterjel6lt készitsen legalabb egy, legfeljebb harom
gépelt oldalbdl all6 beadandé dolgozatot, amelyben a
tanultak alapjan bemutatja az alapité okiratot,
munkaszerzédések  fobb  pontjait, a jellemz6
szerzOdéseket sajat  vallalkozdsédn, munkahelyén
keresztil.

A tananyagegység elvart tanulasi
eredményeinek feldolgozasihoz
ajanlott irodalmak

Vallalkozasvezetési Ismeretek - Mesterképzésre
felkészitd tankonyv

A tananyagegység megvalositasahoz
kapcsolodo egyéb specialis feltételek

Irdnyitott felkésziilés korében: Legalabb egy olyan
eredeti, vagy a nyilvanos dokumentumro6l készitett
masolat - a személyes adatok és esetleges Uzleti titkok
eltakarasa mellett — a képzésen torténd bemutatdsa az
oktaténak.  (pl.  alapitd  okirat,  cégkivonat,
munkaszerz6dés, szerzodések stb.)

7.3.2 Marketing ismeretek tananyagegység

A tananyagegység megnevezése | Marketing ismeretek

A tananyagegység célja A

megfelel szintli, els6sorban gyakorlatorientalt,
azonnal hasznosithaté marketing ismeretanyaggal
lassa el a mesterjelolteket, amely hozza tud jarulni az
altala alapitand6 vallalkozas sikeres miikodéséhez,
vagy munkavallaloként legyen képes arra, hogy
atlassa a vallalkozds marketingtevékenységének
miikodését és jellemzoit.

marketing ismeretek tananyag egység célja, hogy

A tananyagegység éraszima 6 6ra

Beszamithaté 6raszama:!* nem relevans

A képzés soran megszerezhetd kompetencidk, tanulasi eredmények, amelyek
kialakitasahoz a tananyagegység érdemben hozzajarul

Képesség Tudas Attitid Autonémia-
felelGsség

F6bb vonalakban Ismeri a marketing | Torekszik a Kreativan dolgozik
meghatirozza a mix elemeit, azokat | véllalkozas egylitt a marketing
marketing mix elemeit, | felismeri a sajat marketing teriileten
a véllalkozasa vallalkozasa, tevékenységét tevékenykedo
marketingtevékenységét | munkahelye atfogban szemlélni, | munkatarsakkal,
menedzseli. Hatékony | kapcsan, alkalmazza | hatni ré a sajat kiilsé
marketinggel a marketing mix maga teriiletén is. vallalkozasokkal.
tobbletbevételt ér el, elemeit a sajat
feleslegesen nem kolt feladatkore,

14 kontaktdratél eltér6 munkaforma alkalmazdsa esetén, ha az a képzés éraszamaba beszamithatd
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marketingre.

valamint hozza
beosztott
munkavallalok,
tanulok
feladatellatasa soran.

PR- és kommunikacios
tevékenységet végez,
feltérképezi a
versenytarsait, azok
tevékenységét.
Meghatarozza a PR és
kommunikécid ill.
versenytarselemzés
idedlis modjat és
koltségét.

Atlatja a PR- és
kommunikacids
terlileteket a sajat
vallalkozasa,
munkahelye és a
versenytarsak
kapcsan. Mcgnevezi
€és azonositja az
egyes
kommunikacids
tevékenységeket.

Szem el6tt tartja a

Uj megoldasokat

PR- ¢s kezdeményez,
kommunikacids kovetkezetesen
technikakat és végzi a vallalkozas
modszereket, PR- és
amelyeket a kommunikécids
vallalkozasa tevékenysegének
bevezet és megfeleld részét.
alkalmaz. Nyitott az | Beosztott
ujdonsagokra, munkatarsainak
reagal a ilyen iranyt
versenytarsak feladatait
kihivasaira. koordinalja és a
veégrehajtasat
ellendrzi.

A tananyagegység tanulisi eredményeinek elérését biztosito tanitasi-tanuldsi tt

A. . | A tematikai
A tematikai e
. A tematikai egység tartalmi egység CBYSEE A tematikai
tananyagegység . . Javasolt i i .
g elemei javasolt . | egység modszerei
tematikai Fm gyakorlati h -
o elméleti . i ¢s munkaformai
egységei . . Oraszama
oraszama
Marketing Sziikséglet, igény, kereslet, 1 1 Interaktiv el6adas
alapismeretek kinalat, piac
Marketing mix Termékpolitika 2 2 Interaktiv-el6adés, a
(tennékéletgérbe’, gyakorlati részen:
szolgaltatasok), Arpolitika, konkrét esetek
Ertékesitési politika, bemutatasa,
Piacbefolyésolas szemléltetés (pl.
reklémfilmek,
arculati elemek,
reklamtargyak stb.)
A tananyagegység elvart tanulasi A mesterjelolt készitsen egy gépelt oldalbdl 4llo

eredményeinek tanitisi-tanuldsi
folyamat kozbeni mérésére és
értékelésére vonatkozé javaslatok

beadandé dolgozatot, amelyben a tanultak alapjan
bemutatja a marketing mix gyakorlatban is hasznalt
elemeit a sajat vallalkozdsan, munkahelyén keresztiil.

ajanlott irodalmak

A tananyagegység elvart tanulasi
eredményeinek feldolgozasahoz

Vallalkozéasvezetési
felkészit6 tankonyv

Ismeretek

-Mesterképzésre

A tananyagegység megvalésitasahoz
kapcsolédé egyéb speciilis feltételek

Iranyitott felkésziilés korében: Legaldbb egy olyan
eredeti, vagy a nyilvanos dokumentumrdl készitett
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masolat bemutatasa a képzés soran az oktatonak, amely a

marketing mix valamely eleméhez kapcsolddik. (pl.

arculati elemekkel ellatott céges levélpapir, hivatalos
| arlista, DM levél stb.)

7.3.3 Ado- TB- pénziigyi-szamviteli ismeretek tananyagegység

A tananyagegység megnevezése Adé- TB-pénziigyi-szamviteli ismeretek

Az Ado6-TB-pénzigyi-szamviteli ismeretek
tananyag egység célja, hogy a mesterjeldlt ismerje
meg a gazdasdig miikodési elveit, az alapvetd
kozteherviselési, ado- tarsadalombiztositasi és pénziigyi
szabalyokat, feladatkéréhez kapcsolodéan. Cél, hogy az
ismereteit hatékonyan alkalmazza a gyakorlatban.
Legyen képes a mesterjelolt az addtervezésre és legyen
tisztaban a tisztességes addfizetés kitelezettségével.

A tananyagegység célja

A tananyagegység 6raszima 12 6ra
Beszamithaté éraszama:'s nem relevins

A Kképzés soran megszerezheté kompetencidk, tanulsi eredmények, amelyek
kialakitasahoz a tananyagegység érdemben hozzijarul

Képesség Tudas Attitad Autonémia-
felelosség

Részt vesz az éves F6bb vonalakban Igényli a Vezetdi utasitassal,
beszamold, ismeri a véallalkozasat érinté | a szakteriiletére
elkészitésében, vallalkozasok éves pénziigyi €s kiterjed6 modon
egylttmikddik a beszamoloit, f6bb szamviteli adatok adatokat,
beszamolot készitd egységeit, képes bemutatasat. Kész informéciokat
szakemberekkel. azokat atlatni. Ismeri | egytittmiikédni az szolgaltat a

a bevétel, koltség és | eredményesség és a | vallalkozas éves

eredmeény, hatékonysag beszamolojanak

hatékonysag, fokozasa érdekében | Gsszedllitdsahoz.

eredményesség a vallalkozas

kategéridk tartalmat. | vezetbivel, a

Tisztaban van a konyveldvel és a

beszamol6 konyvvizsgaldval.

elemeivel,

hataridejével, jogi

jelent6ségével.
Részt vesz és Ismeri a Komplexitasaban Felel6sen allitja ki
egyuttmikddik a vallalkozéasok fobb atlatja a a szakteriilet¢hez
vallalkozas ad6zasi adénemeit, azok vallalkozasok tartoz6 alapvet6
feladatainak bevallasi adorendszerben pénziigyi-
ellatisaban, szamlakat, | gyakorisagat és elfoglalt helyét. szamviteli
bizonyaltokat allit ki, | befizetési Maximalisan bizonylatokat.

15 KontaktSratd! eltérd munkaforma alkalmazésa esetén, ha az a képzés draszamaba beszamithaté \
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konyveld felé.

rendszerez és eljuttatja kételezettéégeit.
a megfeleld szervezeti | Tisztdban van a
egység, vagy kiilsé bizonylati renddel.

torekszik a
tisztességes, és
jogkovetd adozdi
magatartasra.
Belatja és elfogadja
a kdzteherviselés

Iranyitja és
koordindlja a
megfelel6
szervezetl egység,
vagy kiils6
kényvel6 felé

szabalyait. torténd adat- és
informacié
szolgaltatast,
Menedzseli Ismeri a Kész Vezetdi iranyitas
vallalkozasa vallalkozasok egylttmikdédni a mellett hatékonyan
finanszirozasat, finanszirozasi clvcit, | pénziigyi egyuttmikodik a
likviditasat. Részt vesz | likviditasat, szakemberekkel, a bevételek
a vallalkozasok hitelezési pénzintézetek realizalasaban, a
hitelkérelmének lehetéségeit és azok | tigyintéz6ivel. koltségek és
Osszeallitdsaban, banki | alapvetd Kiemelten kezeli a | raforditasok
ligyintézésben feltételrendszerét. vallalkozasok hatékony
egyuttmuikodik. likviditasat. felhasznélasban.
Tudatusan orekszik | Onéalléan intézi a
a bevételek és rabizott banki,
koltségek Uzleti terv | hivatali
szerinti betartasara. | lgyintézéssel jaro
Reagal a kiils6 és feladatokat.

belsé valtozasok
likviditast érintd
hatasaira, bevételi
¢s kiadasi oldalon
egyarant,

A tananyagegység tanulisi eredményeinek elérését biztosito tanitasi-tanulasi at

A. . | A tematikai
A tematikai covsé
. A tematikai egység tartalmi egység CBYSeS A tematikai
tananyagegység . A Javasolt . . .
A elemei javasolt . | egység modszerei
tematikai o gyakorlati i .
j— elméleti 4 , és munkaformai
egységei . . oraszama
oraszama
Vallalkozasok A vallalkozasok eszkozei, 2 1 Interaktiv el6adas —
vagyona €és forrasai, finanszirozasi a gyakorlati 6ran
finanszirozasa ismeretek, hitelek, kélesénok, egy lizleti terv, vagy
palyazatok. Az lizleti terv hitelkérelem, vagy
felépitése. palyézati anyag
attekintése
Allamhéztartas Az allamhaztartas fogalma, 1 0 Interaktiv elbadas
felépitése és alrendszerei. K6zponti
miikédése kdltségvetés, helyi adok.
Kdzteherviseles Adébzési alapfogalmak, 3 2 Interaktiv el6adas —
adokotelezettség tartalma, fobb a gyakorlati 6ran
addnemek: altaladnos forgalmi egy-egy adénem
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add, személyi jovedelemadd,

bevallasi példajanak

tarsasagi adod, kisvallalati ado, attekintése,
kisaddz¢ vallalkozésok tételes megbeszélése.
adoja, bevallasi gyakorisaguk,
hataridok, f6bb tartalmi elemei
Szamviteli Szamviteli térvényen keresztiil 2 1 Interaktiv el6adas —
kotelezettségek az éves beszamolo részei a gyakorlati éran

(mérleg, eredménykimutatas,
kiegészitd melléklet), bizonylat
fogalma, szigori szamadasu
bizonylatok kezelése,
nyilvantartasa, szamla és nyugta
kotelez6 formai és tartalmi
elemei. Elektronikus szdmlazas
¢€s bevalléas.

egy éves beszamolo
attekintése,
szamlazas a
gyakorlatban,

A tananyagegység elvart tanulasi
eredményeinek tanitasi-tanulasi
folyamat kozbeni mérésére és
értékelésére vonatkozo javaslatok

A mesterjelolt készitsen egy legaldbb egy, legfeljebb
harom gépelt oldalbél 4ll6 beadandé dolgozatot,
amelyben a tanultak alapjan bemutatja a beszamold
(mérleg, eredménykimutatds, kiegészité melléklet)
elemeit, egy éaltala kivalasztott adéonem addbevallasat,
dolgozéi bérszamfejtéssel kapcsolatos dokumentumokat
a sajat vallalkoz4san, munkahelyén keresztiil.

A tananyagegység elvart tanulasi
eredményeinek feldolgozasahoz
ajanlott irodalmak

Vallalkozasvezetési  Ismeretek -  Mesterképzésre
felkészit6 tankonyv

A tananyagegység megvalésitasahoz
kapcsolédé egyéb specialis feltételek

Iranyitott felkésziilés koérében: Legalabb egy olyan
eredeti, vagy a nyilvanos dokumentumrdl készitett
masolat bemutatasa a képzés soran az oktatonak, amely a
tananyagegységhez kapcsolddik (pl. mérleg,
eredménykimutatas, kiegészit6 melléklet, addbevallas,
bérszamfejtési dokumentumok, leltarivek,
jegyzokonyvek stb.)

8 A mesterképzés megvalositasanak személyi feltételei

Tananyagegység megnevezése Az oktaté elvart képesitése, szakmai, oktatéi
gyakorlata
Elméleti oktato Gyakorlati oktaté
Kereskedelmi vallalkozas nyitasa, Kereskedelem és Kereskedelem és
uzemeltetése marketing alapképzési marketing alapképzési
szakos (BSc) oklevél szakos (BSc) oklevél
vagy vagy
Kereskedelem és Kereskedelem és
marketing kézgazdasz marketing kézgazdész
tanar alapképzési szakos | tanér alapképzési szakos
(BSc) oklevél (BSc) oklevél
vagy vagy
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]I Kozgazdasz Marketing

specializécios (korabban
szakiranyos)
mesterszakos (MSc)
oklevél illetve
kozgazdasz osztatlan

Ko6zgazdasz Marketing
specializéacios (korabban
szakiranyos)
mesterszakos (MSc)
oklevél illetve
kozgazdasz osztatlan

képzés Marketing képzés Marketing
specializacios (korabban | specializacids (kordbban
szakiranyos) szakiranyos)
mesterszakos (MSc) mesterszakos (MSc)
oklevél oklevél
vagy
Keresked6
mcsterképesités + 5 ¢v
gyakorlat

Kereskedelmi menedzsment

gazdasagtan

Kereskedelmi marketing és lizleti
kommunikécio

és

Kereskedelem és
marketing alapkepzési
szakos (BSc) oklevél

vagy
Kereskedelem és
marketing kdzgazdasz.

tanar alapképzési szakos
(BSc) oklevel

vagy
Kozgazdasz Marketing

specializacios (korabban
szakiranyos)
mesterszakos (MSc)
oklevél illetve
kbzgazdasz osztatlan
képzés Marketing
specializacios (kordbban
szakiranyos)
mesterszakos (MSc)
oklevél

Kereskedelem és
marketing alapképzési
szakos (BSc) oklevél

vagy
Kereskedelem és
marketing kdzgazdasz

tanar alapképzési szakos
(BSc) oklevél

vagy
Ko6zgazdasz Marketing
specializéciés (korabban
szakiranyos)
mesterszakos (MSc)
oklevél illetve
kozgazdasz osztatlan
képzés Marketing
specializaciés (kordbban
szakirdnyos)
mesterszakos (MSc)
oklevél

vagy
Keresked6

mesterképesités + 5 év
gyakorlat

Kereskedelem és
marketing alapképzési
szakos (BSc) oklevél

vagy
Kereskedelem és
marketing kozgazdasz

tanar alapképzési szakos
(BSc) oklevél

Kereskedelem és
marketing alapképzési
szakos (BSc) oklevél
vagy
Kereskedelem és

marketing kdzgazdasz
tanar alapképzési szakos
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vagy
Ko6zgazdasz Marketing

specializacids (korabban
szakiranyos)
mesterszakos (MSc)
oklevél illetve
kozgazdasz osztatlan

vagy
Koézgazdasz Marketing
specializacios (kordbban
szakiranyos)
mesterszakos (MSc)
oklevél illetve
kézgazdész osztatlan

képzés Marketing képzés Marketing
specializacios (korabban | specializacios (korabban
szakiranyos) szakirnyos)
mesterszakos (MSc) mesterszakos (MSc)
oklevél oklevél
vagy
Keresked6
mesterképesités + 5 év
gyakorlat
Or5klédés — Fejlodés — Fejlesztés: A b61csé§zettucliorr}ény, 4 | Fels6foku (Ba, Bsc, Ma,
A pedagdgia hattere és 1ényege pedagoguskepzes, a Msc és jogelddjei)

tanarképzés vagy a
tarsadalomtudomanyok
tertiletén szerzett
fels6foku (Ba, Bsc, Ma,
Msc és jogel6djei)
oklevél

oklevél és minimum 3
éves tréneri gyakorlat

Kapcsolddas onmagunkkal és
masokkal, szocialpszichologiai
alapismeretek.

A bolcsészettudomény, a
pedagoguskepzés, a
tanarképzés vagy a

tarsadalomtudoményok
teriiletén szerzett
fels6foku (Ba, Bsc, Ma,
Msc és jogelddjei)
oklevél

Felsofoku (Ba, Bsc, Ma,
Msc és jogelddjet)
oklevél és minimum 3
éves tréneri gyakorlat

Pedagogia alkalmazasa a gyakorlati
képzés folyamataban

A bolcsészettudomany, a
pedagbégusképzés, a
tanarképzés vagy a

tarsadalomtudomanyok
teriiletén szerzett
fels6foku (Ba, Bsc, Ma,
Msc és jogelddjei)
oklevél

Fels6foku (Ba, Bsc, Ma,
Msc és jogelddjei)
oklevél és minimum 3
éves tréneri gyakorlat

Szakmai gyakorlati képzés
folyamata, gyakorlatvezetoi
tevékenység szervezése

A bolcsészettudomany, a
pedagogusképzés, a
tanarképzés vagy a

tarsadalomtudomanyok
teriiletén szerzett
fels6fokn (Ba, Bsc, Ma,
Msc és jogelddjei)
oklevél

Fels6foku (Ba, Bsc, Ma,
Msc és jogelodjet)
oklevél és minimum 3
éves tréneri gyakorlat
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Kommunikécids alapismeretek

| A bélgéés_zettud01nény, a

pedagdgusképzés, a

tanarképzés vagy a

tarsadalomtudomanyok

terliletén szerzett

fels6foku (Ba, Bsc, Ma,

Msc és jogelddjei)
oklevél

Felsofoku (Ba, Bsc, Ma,

oklevél] és minimum 3
éves tréneri gyakorlat

Msc és jogelddjei)

Konfliktusok és kezelésiik

A bolcsészettudomany, a
pedagbégusképzés, a
tanarképzés vagy a
tarsadalomtudomanyok
tertiletén szerzett
fels6foku (Ba, Bsc, Ma,
Msc és jogel6djei)
oklevél

F

elséfoku (Ba, Bsc, Ma,
Msc és jogelodjei)

oklevél és minimum 3

éves tréneri gyakorlat

Generaciok kora

A bblcsészettudomany, a
pedagdgusképzés, a
tanarképzés vagy a

tarsadalomtudomanyok

teriiletén szerzett
felséfokt (Ba, Bsc, Ma,

Msc és jogeladjet)

oklevél

Felsofoku (Ba, Bsc, Ma,

Msc és jogel6djei)
oklevél €s minimum 3
éves tréneri gyakorlat

Kamarai adminisztracids ismeretek

Fels6foka végzettség, és
legalabb 3 év tertleti
kamarénal
képzdéhelyellenbrzési
referens, dudlis képzési
tanacsado vagy
tanuldszerzodéses
tanacsadd vagy stratégiai
koordinatori (szakképzési

vezetdi) munkakdrben
szerzett munkatapasztalat

Jogi ismeretek

Gazdaségtudomanyok
terliletén szerzett
fels6foku (Bsc, vagy
Msc, vagy jogelddjet)
oklevél, vagy Okleveles
Jogasz szakképzellség

Gazdasag-tudoményok
terliletén szerzett
felséfoku (Bsc, vagy
Msc, vagy jogelddjei)
oklevél, vagy Okleveles
Jjogasz szakképzettség

Adé- TB- pénziigyi-szamviteli
ismeretek

Marketing ismeretek Guzdasagtudomanyok Gazdasagtudomanyok
teriiletén szerzett teriiletén szerzett
felséfoku (BSC; vagy felséfoku (Bsc, vagy
Msc, vagy jogel6djei) Msc, vagy jogelddjei)
oklevel oklevél
Gazdasagtudomaényok Gazdasagtudomanyok

terliletén szerzett

teriiletén szerzett

felséfokn (Bsc, vagy

felséfoku (Bsc, vagy
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Msc, vagy jogelédjei) Msc, vagy jogelddjei)
oklevél, vagy oklevél, vagy
meérlegképes konyveld merlegképes kdnyveld

Tanegységen beliil az oktatok szakképzettsége tekintetében a felsorolt vegzettségek vagylagos
teljesitésiilése sziikséges. A mesterképzések személyi feltételeinek (oktatdk) biztositasa kiilso
szakértOk eseti megbizéaséaval torténik.

9 A mesterképzés eredményes megvalésitasiahoz sziikséges
targyi feltételek

9.3 A mesterképzés helyszinei:

A szakmai elmélet oktatdsit és a szakmai gyakorlati képzést a képz6 intézménynek kell
megszervezni.

Gépek, berendezések, eszkozok, anyagok: A szakképzésért felelés miniszter 4ltal kozétett
mindenkor hatélyos, a kereskedé mesterképesités képzési és kimeneti kovetelmény 5.és 7.4
pontjaban megfogalmazottak szerint

9.4 A mesterképzéshez sziikséges targyi feltételeket a képzést szervez$ illetékes teriileti
kamara biztositja sajat tulajdoni tanterem, vagy a képzés szakmai Jellegének komplexen
megfelelé bérlemény formajaban.

9.5 Egyéb feltételek:

10 Mestervizsga kovetelmények

A szakkepzésért felel6s miniszter dltal kdzétett mindenkor hatalyos kereskeds
mesterképesités képzési és kimeneti kévetelmény 7. pontja tartalmazza

10.1 Vizsgara bocsatas feltétele: 7.1 pontja tartalmazza
10.2 Vizsga menete:7.2-7.3 pontja tartalmazza

10.3 A mesterképzés elvégzésérdl sz616 igazolas kiadasanak feltétele:
A mesterképzés Osszes draszamanak legalabb 80%-4n val6 aktiv részvétel, a képzés kbzbeni

feladatok teljesitése.

Valamennyi tananyagegység sikeres elvégzése.
(Az egyes tananyagegységek elvégzésérdl kiilon részigazolds nem bocsathaté ki.)

11 Egyéb feltételek, informaciok

12 Egyéb feltételek, informaciok

>
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Az el6zetes mindsités ténye

A szakért6 nyilatkozata

A mellékelt irasbeli szakértéi vélemény alapjan a képzési program eldzetes minOsitése
megtortént.

Kijelentem, hogy a képzési programot a jogszabalyi el6irdsok szerint atvizsgaltam, tovabbi —a
képzési program eldzetes mindsitését érintd, azt modositd vagy kiegészitd — megallapitasokat
a tovabbiakban nem kivanok tenni.

Az elézetes mindsités helye: Budapest
Az elézetes minésités idépontja: 2023. november 20.

Az el6zetes minésitést végzo felndttképzési | Sulyok Tamas
szakért6 neve:

Az elézetes mindsitést végzo felndttképzési | FSZ/2020/000040
szakért6é nyilvantartasi szama:

A felnéttképzési szakért6 aldirasa:

Felnéttképzo képviseletére jogosult személy:

Felnottképzo képviseletére jogosult személy
alairasa:

)
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Szakértdi vélemény

Pécs-Baranyai Kereskedelmi és Iparkamara
(Székhelye: 7625 Pécs, Majorossy Imre utca 36.)
Felnéttképzési engedély szama: E/2020/000151)

altal készitett képzési programhoz.

A képzés megnevezése: Keresked6 mester

Alulirott Sulyok Tamas, az ESZ/2020/000040-es szamon nyilvantartasba vett feln6ttképzési szakértd, a
fent megnevezett képzési programot a 2013. évi LXXVIL tv. 11.§-a (2) aa) és a 11/2020 (II. 7.) Korm. rend.
18.§ (2) pontja értelmében elézetes mindsités céljabdl megvizsgaltam. A vizsgalat alapjan megallapitom,
hogy

o a képzési program tartalma megfelel-e az 2013. évi LXXVII Fktv-ben el6irtaknak, valamint a
feln8ttképzésrél sz616 torvény végrehajtésardl sz6l6 11/2020. (IL 7.) elSirtaknak,

e tartalméban megfelel a gazdasagi kamardkrol sz6l6 1999. évi CXXI. térvény altal eloirt, a
szakképzésr6l sz6lé 2019. évi LXXX. torvényben szabalyozott, a mesterképzés és -
vizsgaztatasra vonatkozo6 kovetelményeknek (KKK tartalmi kovetelményei),

o aképzési programban meghatarozott tartalommal, feltételekkel és modon, valamint a képzéssel
érintett célcsoport szdmara megszerezhetSk a képzési programban megjeldlt kompetenciak,

o aképzési program minden oldala folyamatos oldalszamozdssal van ellatva.

A szakértéi vélemény kidllitdsdnak helye és datuma:

Budapest, 2023. november 20.

A mingsitést végz6 szakérté neve: Sulyok Tamas

Szakért6i nyilvantartasi szama: FSZ/2020/000040
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